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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Nos ultimos anos, a Governanga vem ganhando
destaque cada vez maior nasinstitui¢des publicas.

O Relato Integrado de Gestdo é um poderoso

instrumento de accountability e transparéncia,
resultande do anseio social pelaboa e correta
aplicacao de recursos publicos.

Ao exercer seu papel de autarquia de fiscalizagdo do
exercicio profissional, o0 Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul seinsere no
ambiente dinamico, marcado por fortes avangos
tecnol 6gicos e demandante de aperfeicoamento em
suas atividades.

A Gestéo deste Conselho assegura aintegridade,
fidedignidade, precisdo e completude deste Relato,
gue é resultado do pensamento integrado e produto
de construcéo coletiva, elaborado de acordo com os
parametros adotados pelo Tribunal de Contas da
Uni&o.

Nesta mensagem, cabe destacar a missdo do
Conselho, de Promover a Arquitetura e Urbanismo

para Todos”, que orienta a elaboragdo do Plano de
Acdo e Orcamento do CAU/RS e é parametro para o
processo decisorio e criacdo de politicas publicas.

A Gestéo 2018/2020 do CAU/RS fundamenta-se na
plataforma e compromissos assumidos frente aos
mais de 15.000 arquitetos galichos e tem como
prioridades o exercicio profissional; o ensino e
formagéo; e a comunicacao e gestao.

Nossas a¢les diérias visam, do ponto de vista
Institucional, realizar a Plataforma da Gestéo
2108/2020 e, no lado Organizacional, implantar o
Programa de Desenvolvimento Organizacional.

Tiago Holzmann da Silva
Presidente do CAU/RS



EXERCICIO

PROFISSIONAL

Qualificacéo da fiscalizagao, com aumento
de 200% no volume de a¢bes em relacéo a
2018.

Consolidacao das rotinas de impugnacgéo de
editais e licitagOes prejudiciais aos
profissionais.

Criacéo da Comisséo de Equidade de
Género.

Atuacao destacada da Comissao de
Patriménio Historico.

Otimizacao de processos e superacao das
metas de julgamento de processos éticos.

ENSINO E

FORMACAO

COMUNICACAO E
GESTAO

Enfrentamento do EAD na Arquitetura e
Urbanismo.

Atingimento das metas estratégicas.

Recuperacao de passivos e execucao
eficiente do orcamento anual.

= B

@_®

Melhora nos niveis de satisfacdo com o
Atendimento e qualificagdo da Comunicacao.

Implantacdo do Forum de Entidades.

Abertura de Escritérios Regionais.

Editais de apoio e patrocinio, publicacédo de
livros e Prémio CAU/RS.

Co-Promocéao do CBA.

REALIZACOES 2019



1. VISAO GERAL



1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo — CAU, compreendendo a Unidade Nacional — CAU/BR e as
Unidades Estaduais — CAU/UF, autarquia federal criada pela Lei Federal n® 12.378, tem como funcéao
orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel
observancia dos principios de ética e disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como pugnar
pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

O CAU/RS possui jurisdicao no Estado do Rio Grande do Sul.

e Etica e transparéncia e Ser reconhecido

Promover a > B e o] . como referéncia

o ;omprgmetimento com a na defesa e
inovacgao

e Unicidade e integracao

e Democratiza¢ao da

Arquitetura e
Urbanismo para
Todos

fomento das
boas praticas da

informacdo e Arquitetura e

conhecimento Urbanismo
e Interlocucao da

Arquitetura e Urbanismo

na sociedade




1.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO CAU/RS
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Fonte: https://transparencia.caurs.gov.br/wp-content/uploads/Estrutura-Organizacional.pdf
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CONSELHO DIRETOR

O Conselho Diretor do CAU/RS é composto pelo presidente, vice-presidente e coordenadores das comissdes permanentes do
Conselho.
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Tiago Holzmann da Silva Romulo Plentz Giralt Paulo Fontana Vinicius Vieira de Souza
presidente@caurs.gov.br (Comissdo de Planejamento e (Comissao de Organizacéo e (Comissao de Politica Urbana e
Financas) Administracéo) Ambiental)
cpf@caurs.gov.br coa@caurs.gov.br cpua@caurs.gov.br
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> Claudio Fischer Oritz Adriano Adams de

by : ) Conselho de Arquitet

ced@caurs.gov.br (Comisséo de Ensino e Formacdo) Campos e Urbanismo do Rio orande do Sul

cef@caurs.gov.br (Comissao de Exercicio Profissional)

cep@caurs.gov.br 8



COMISSOES PERMANENTES

O Plenario do CAU/RS é composto por 20 conselheiros titulares, 19 conselheiros suplentes e 01 conselheiro

federal distribuidos nas seguintes comissoes:

Comissao de Ensino e Formacao

Titulares

Claudio Fischer Rodrigo Spinelli José Arthur Fell Paulo Ricardo
Coordenador Coordenador Bregatto
adjunto
Suplentes
Ana Rosa Sulzbach . i Alexandre Couto  Antonio Cesar
Sé Mauricio Zuchetti Giorgi Cassol da Rocha

Comissdo de Etica e Disciplina

Titulares
A —
2 y \
£ -
i
Rui Mineiro José Arthur Fell . A _ )
Coordenador Coordenador Rodrigo Spinelli Roberto Luiz Deco
adjunto
Suplentes
Deise Flores Santos Antonio Cesar Mauricio Zuchetti Marcia Elizabeth

Cassol da Rocha Martins



COMISSOES PERMANENTES

Comissao de Organizacdo e Administracao | Comissao de Exercicio Profissional
Titulares .
: =
R\ A
Paulo Fontana Vinicius de Souza Carlos Pitzer Manoel Tostes Paulo Bregatto :
" : Helenice Cout
Coordenador Coordenador Oritz de Campos TS e E Matias Vazquez Roberto Decé
. Coordénad Coordenadora
atjlinta oordenador ;
adjunta
Suplentes Suplentes
ild Jorge Stock fenaty Alezandre Giorgi i
Orildes Tres orge Stocker SRS . Evelise Menzes Marisa Potter Bernardo Gehlen Marcia Elizabeth
. Martins




COMISSOES PERMANENTES

Comissao de Planejamento e Financas

Titulares

Romulo Giralt Alvino Jara Priscila Quesada Raquel Bresolin
Coordenador Coordenador
adjunto
Suplentes
Emilio ; .
Magali Mingotti Felipe Trucolo Dominguez Rodrigo Rintzel

Comissao de Politica Urbana e Ambiental

Titulares

a®

L)

- Carlos Pitzer
Rocbertz Edecliwe|ss Coordenador Helenice Couto Paulo Fontana Priscila Quesada
oordenadora
adjunto
Suplentes
Marisa Potter Orildes Tres Emilio Dominguez
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Colegiado de Entidades

Além das comissdes ordinarias, o CAU/RS conta com a participacao do Colegiado das Entidades Estaduais de

Arquitetos e Urbanistas, que é composto por membros do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul (CAU/RS) e das entidades listadas abaixo:

] Sindicato dos Arqguitetos no Estado do Rio Grande do Sul
= Maria Teresa Peres de Souza

(J Associacao Brasileira dos Escritorios de Arquitetura - RS
= \icente Brandao

[ Associacao de Arquitetos de Interiores do Brasil
= F|avia Bastiani

[ Instituto de Arquitetos do Brasil — Departamento Rio Grande do Sul
= Rafael Pavan dos Passos

] Federacdo Nacional de Estudantes de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
= Francieli Fraceschini Schallenberger




MODELO DE NEGOCIO

Estrutura de Custos

Sistemas de informacéo:
« Sistemas de relacionamento com o arquiteto e urbanista (acervaréo, registro e certificacao);
« DataCenter.
Capital humano.
Operacé&o, ampliacdo e aprimoramento dos sistemas de fiscaliza¢&o.
Producéo de encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas, seminarios, oficinas, congressos, conferéncias, outros).
Infraestrutura fisica (construcdo e manutencéo das sedes).
Aquisicéo de estudos com impacto na arquitetura e urbanismo.
Parcerias nacionais e internacionais para inovacao, projetos, integracéo de politicas publicas, producéo de conhecimento, patrocinio e convénios;
Desenvolvimento / precificacéo de produtos e servigos.
Comunicacéo e marketing.
Capacitagéo continuada — reciclagem profissional.
Reunibes plenarias e de comissdes para a normatizacéo da atividade profissional.
Premiagdes (valorizagéo das boas praticas / concurso de TCC).

Relacionamento
com Pilblico-Alvo

Call Center

Redes Sociais - Foruns de debate

Midia (imprensa, revistas especializadas, eventos relacionados,
publicagdes gerais do CAU) / Midia subliminar

Portal do CAU

SICCAU (considerado apenas como canal de entrega)

Atendimento presencial pelos CAU/UF/ Canais de atendimento presencial
(pelo CAU e parceiros)

Ouvidoria

Encontros presenciais (palestras, feiras e mostras especializadas,
seminarios, workshops, congressos, conferéncias, outros)

Programa de beneficios (plano de satide, convénios com instituicdes de
ensino, certificadoras, desconto para ingressos de eventos da profisséo,
outros)

Apps/IGEO para mostrar guem s3o os arquitetos das obras

Proposta
de Valor

Etica e transparéncia.

Exceléncia organizacional.
Comprometimento com a inovagé&o.
Unicidade e integragao.
Democratizagdo da informagéo e
conhecimento.

Interlocucéo da arquitetura e urbanismo
na sociedade.

Canals
Online
« SICCAU
« Portal online

Presencial

Sedes Regionais (fiscais/funcionarios)

Pontos méveis/provisérios de atendimento
(fiscais/funcionarios)

Pontos de atendimento dedicados ou compartilhadod
com os parceiros: instituicdes de ensino, Prefeituras
Municipais

Publicidade

Publicacdes

Recursos Audio Visuais

Assessoria de Imprensa

Segmentos de
Pablica-Alva

Classificagdes:

Relacoes de prestagéo de servicos.

Relagoes politicas e institucionais.

Relagoes de fiscalizacéo.

Relacoes de formacéo profissional e pesquisa.
Relacoes de captagédo de recursos.

Relag6es associativas.

Relag6es culturais e cientificas.

Publico infanto-juvenil.

Sociedade.

% Captagac de Recursos

Anuidades.

Emisséo de RRT e certiddes.

Fiscalizacdo atuante (novas RRT e multas).

Convénios e parcerias para fiscalizacéo (cartérios, sindicatos, etc.).
Locacéo e servico de TI.

Propagandas, com incentivo ao uso do site do CAU.




CENARIO EX

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul estd inserido em um ambiente
dinamico e desafiador.

Ao mesmo tempo em que a sociedade e os
arguitetos fazem uso de tecnologias cada vez mais
avancadas no exercicio da profissdo, muitas
familias carecem de assisténcia técnica para que
tenham uma moradia digna e habitavel.

A desigualdade social que afeta a sociedade
também reflete na Arquitetura e Urbanismo, e isso
vem sendo abordado pelas entidades do setor
publico, as quais ja reconheceram a caréncia de
profissionais e de assisténcia técnica no que tange
ao planejamento urbano e territorial.

ERNO

ARQUITETOS E URBANISTAS

E 3030

15.519 m

ARQUITETURA
E URBANISMO

ATIVIDADES DE ARQUITETURA
E URBANISMO REALIZADAS

105.166

Assim, é dever dos 6rgaos publicos e dos cidadaos
a promogdo e a colaboragdo para que todos
tenham acesso a moradia digna.

Outro desafio enfrentado pelo CAU/RS ao longo do
ano de 2019 foi o combate ao ensino
exclusivamente a distancia. O Conselho atuou
exaustivamente através de campanhas e palestras,
demonstrando os riscos e consequéncias advindos
da auséncia de ensino presencial das
universidades de Arquitetura e Urbanismo.



ESTRATEGI




2.1 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Em 2019 o CAU, conjunto
autarquico constituido pelo
CAU/BR e pelos 27 CAU/UF, nao
implementou um  politica de
governanca, entretanto em
20/12/2019 foi expedida a Portaria
Presidencial do CAU/BR n°
284/2019

(https://transparencia.caubr.gov.br/
portariapres284/)  criando  um
grupo de trabalho para atuar nas
acoes de estruturacao e
implantacdo dentre outros, da
Politica de Governancga
Institucional, cujos trabalhos se
iniciaram em meados de 2020,
com prazo conclusivo estimado
para 30/06/2020. Segue a
identificacdo da estrutura de
governanca do CAU e proposta de
representacdo de sua figura, nos
moldes do Referencial Basico de
Governancga, 22 versao, expedido

pelo Tribunal de Contas da Uniao.
No CAU, a Governancga
compreende a seguinte estrutura:

Estrutura de Governanca do
CAU

l. Instancias externas:

«TCU

+CGU

ll. Instancias externas de apoio:
* Auditoria independente
*Controle social organizado

* Forum de Presidentes

lll. Instancias internas:

* Plenario

* Conselho Diretor

* Colegiado de Governanga do
Centro de Servicos
Compartilhados do CAU (CSC-
CAU)

» Colegiado de Governanca do
Fundo de Apoio Financeiro aos
CAU/UF

IV. Instancias internas de apoio:

« Comissdes de Administracéo e
de Financas

» Controladoria
» Auditoria interna

* Quvidoria



SIS

EMA DE GOVERNANCA

Sociedade »
: &
Cidadaos g
&
S

Arquitetos e Outras partes
Urbanistas  interessadas

<

=

Instancias internas
de governanca

Instancias externas de
controle e regulamentacao
TCU
CGU

Colegiado de
Governanca do €SC

Colegiado de Governanca

Instancias externas de do Fundo de Apoio

apoio a governanca

Gestao permanente de
Auditoria Governanga do CAU
independente
Controle social organt Instancias internas de

3apoio a governanca

Forum dos Presidentes

Comissoes de
Administracdo e Financas
Controladoria
Auditoria Interna
2R Ouvidoria

&
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2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico € um processo sistémico que permite definir o melhor caminho a ser seguido por uma
organizacao, para atingir um ou mais objetivos estratégicos, dentro de um contexto previamente analisado dos
cenarios, definindo-se metas e acdes que permitirdo chegar onde se deseja.

A ldentidade Organizacional do conjunto autarquico CAU composta pela Missao, Visdo e Valores; bem como 0s
Objetivos Estratégicos Nacionais e Locais estabelecidos para um periodo de dez anos. O Planejamento Estratégico
CAU 2013 -2023, sedimenta as bases de um Conselho com exceléncia organizacional, transparente, inovador e
financeiramente sustentavel, para servir a Sociedade, assegurando eficacia no atendimento aos profissionais e as
empresas do setor no estado, compromissado com a qualidade e a modernidade.

A Misséo estabelecida é “Promover Arquitetura e Urbanismo para Todos”. No que diz respeito a Visdo, o CAU busca
ser reconhecido como referéncia na defesa e fomento das boas praticas da Arquitetura e Urbanismo.

Os Valores, por sua vez, tém as seguintes premissas: Etica e transparéncia; Exceléncia organizacional;
Comprometimento com a inovacgao; Unicidade e integracdo e Democratizacéo da informacgao e conhecimento.

O mapa estratégico, em 2019, tem seus pilares fundamentados na identidade estratégica do CAU e relacionam os
16 objetivos estratégicos, dos quais foram priorizados em 02 objetivos nacionais e 02 objetivos locais.



v d

MAPA ESTRATEGICO

=
<
€
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Mfssbo Viséo

. v anEm— - —

Ser reconhecido como referéncia na
defesa e fomento das boas praticas
da Arquitetura e Urbanismo

Promover a Arquitetura e
Urbanismo para Todos

Etica e transparéncia Exceléncia organizacional Comprometimento com a inovagao Unicidade e integragdo
Democratizagdo da informagdo e conhecimento Interlocugdo da Arquitetura e Urbanismo na sociedade

Impactar significativamente o
planejamento e a gestéo do

Valorizar a Arquitetura e

territério Urbanismo

Tornar a fiscalizagdo um vetor de
melhoria do exercicio da
Arquitetura e Urbanismo

Assegurar a eficacia no
atendimento e no relacionamento
com os Arquitetos e Urbanistas e a
Sociedade

Estimular o conhecimento, o uso
de processos criativos e a difusao
das melhores praticas em
Arquitetura e Urbanismo

Exceinca Orgarvzacions -

Felaghes inathucionse

Influenciar as diretrizes do ensino
de Arquitetura e Urbanismo e sua
formagéo continuada

Garantir a participagdo dos
Arquitetos e Urbanistas no

planejamento territorial e na
gestdo urbana

Estimular a produgdo da
Arquitetura e Urbanismo como
politica de Estado

Assegurar a eficacia no
relacionamento e comunicacdo
com a sociedade

Promover o exercicio ético e

qualificado da profissdo

Fomentar o acesso da sociedade
a Arquitetura e Urbanismo

Aprimorar e inovar os processos

Assegurar a sustentabilidade -
e as agbes

financeira

De§e_nvolver competéncias de Construir cultura
dirigentes e colaboradores

Infraestnsa

Ter sistemas de informagdo e
infraestrutura que viabilizem a gestdo
e o atendimento dos arquitetos e
urbanistas e a sociedade

organizacional adequada
a estratégia

Fiscatizagdo

Invessmento
R$ 4.146.752

Atendimanto

Invesamento
R$ 2.421.850

Comunicacao

Invesimanto
R$ 1.211.160

Patrocinio

Invesamento
R$ 630.021

Objstivos Locais

Investmento
R$ 1.373.922

Capacitagao

Investmento
R$ 225.000

Alhis

Invassmento
R$ 420.020
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PRINCIPAIS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Ser reennbecida como referéncia na de 1 & fomenlo dat baas |_:-|._:|':i|'_._1_=. da Argoiteburs @ Uroanismo

Macional Locais Comunicacio Patrocinio Capacitacio ATHIS
Alacacan da
Alocacan de 0
R 29,6% da RAL ' 17,3% da RAL 9,8% da RAL 8,7% da RAL  4,5% da RAL 2,9% da 3% da RAL
folha
......... L Assegurara ' i i
Tornar a fiscalizagéo um Assegurar a eficacia no Promover o eficégcia o | Assegurar a eficacia no Eﬁ?:;f;:::ylzg'gzmo' | o T ha—.
vetor de melhoria do atendimento e no exercicio ético e h relacionamento e criativos e adifusdodas  « Desenvolver competéncias de da sociedade
G‘b]Eﬂ'I-'ﬂE exercicio da Arquitetura relacionamento com os e relacionamento e iencA eleEs Diees G dirigentes e colaboradores A ATEETGTE e U erems
) f " qualificado da L comunicagéo I p [ q
e Urbanismo Arquitetos e Urbanistas . comunicacao com a sociedade Arquiteturae Urbanismo
e aSociedade profiss&o com a sociedade

Legenda:

1. ATHIS - Assisténcia Técnica em Habitacdes de Interesse Social

2. INVESTIMENTOS (R$) - Somatério dos recursos destinados ao objetivo estratégico
3, % ALOCACAO DE RECURSOS - Valores aprovados (Previstos)

4. Iniciativas Estratégicas: Projeto ou Atividade
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3. RISCOS,
OPORTUNIDADES,
PERSPECTIVAS.



GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS

Em outubro de 2016 a Controladoria do CAU/BR realizou um
levantamento junto a todos os CAU/UF e ao CAU/BR por meio de um
“Questionario de Avaliacao de Controles Internos e Gestédo de Riscos
(QACI) visando avaliar o nivel de maturidade institucional nestes
quesitos.

N&o obstante, até 2019 o conjunto autarquico CAU/BR e CAU/UF ndo
implementou uma politica de gestdo de riscos, deficiéncia a ser
debelada em 2020, tendo em vista a expedicdo da Portaria
Presidencial do CAU/BR n° 284, de 20/12/2019 criando um grupo de
trabalho para atuar nas acdes de estruturacdo e implantacdo dentre
outros, de Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos, cujos
trabalhos se iniciaram em meados do corrente exercicio, com prazo
conclusivo estimado para 30/06/2020.
(https://transparencia.caubr.gov.br/portariapres284/)

03/06/2020
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OPORTUNIDADES 2020

Implantar o Programa Casa
Saudavel (ATHIS).

Aumentar a qualificacao e
ampliar as acbes de
profissionalizacéo.

Estabelecer parceria com a
UFRGS para pesquisas
conjuntas.

Implantacao de novo Plano de
Cargos e Salarios.

Ampliacao da virtualizacéao de
processos.

Ampliar editais de apoio, patrocinio
e publicacdes e promover a 22

edicao do Prémio CAU/RS.

Abertura de Escritorios Regionais e
iInauguracao do Espaco do
Arquiteto.

Consolidar convénios com
InstituicOes para defesa da
Arquitetura e Urbanismo.




4. DESEMPENHO



FISCALIZACAO

R$ 3.160.278

> 76% do previsto
INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Tornar a fiscalizacdo um
vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura
e Urbanismo

> 24,9% da Receita Liquida

LIMITE ALCANCADO

INDICADORES

0,57
RRT x més x profissional

PRINCIPAIS

PROJETOS

Projeto CAU Mais Perto

Programa de atendimento e fiscalizacao
itinerante, que possui como principal
objetivo aproximar o Conselho dos
profissionais e sociedade através de sua
presenca em todo o interior do estado
do Rio Grande do Sul. Com escritérios
moveis alocados em furgdes, o projeto
CAU Mais Perto completou em 2019 03
anos em atividade plena.

Escritorios Regionais

A gestdo do CAU/RS 2018-2020 vem
implantando escritdrios regionais nas
principais cidades do estado. Em 2019
foram implantados escritérios de Santa
Maria e Pelotas.

25
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A Resolugdo CAU/BR n? 22/2012 prevé que a fiscalizacdo do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo visa garantir a sociedade
servicos de Arquitetura e Urbanismo de qualidade, com as
condicbes de segurangca e bem estar a altura de suas
necessidades, a serem prestados por profissionais habilitados
com a devida formac¢ao académica e qualificagdo técnica.

Para isso, cabe ao Agente de Fiscalizacdo do CAU exigir, em
suas acoes de fiscalizacdo Registro de Responsabilidade Técnica
— RRT, se o responsavel for Arquiteto e urbanista ou Anotacao
de Responsabilidades Técnica — ART se o responsavel for
Engenheiro Civil.

A Fiscalizacdo do CAU/RS possui algumas frentes de atuacdo,
quais sejam:

»

Acdes em obras em andamento, buscando os responsdveis
técnicos pelas atividades desempenhadas e encontradas no
local;

Estruturas tempordrias montadas em feiras e eventos;

Ambientes efémeros montados para mostras de
arquitetura;

Condominios verticais ou horizontais;
Centros comerciais e shoppings;

Empresas que prestem servicos de arquitetura e urbanismo
e que, por ventura, nao tenham registro no CAU;

Pessoas fisicas que estejam exercendo ilegalmente a
profissdo ou estejam se apresentando como Arquitetos e
Urbanistas, sem a devida formag¢ao académica;

Editais de licitagdes ou concursos publicos em que haja
restricdo, respectivamente, a participacdo de empresa ou
ao profissional de arquitetura e urbanismo;

Editais de licitacdes que estejam utilizando a modalidade
pregdo, cujos objetos tenham natureza predominantemente
intelectual (servicos de arquitetura e urbanismo);

Possiveis  faltas  ético-disciplinares de profissionais
arquitetos e urbanistas.
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Cidades que
receberem 0
Atendimento

do CAU/RS

Em 2019, o Projeto CAU Mais
Perto esteve em 23/ municipios
para acoes de fiscalizacao e em
/0 para acbGes de atendimento
ao profissional.

Cidades
Fiscalizacao no
local pelo
CAU/RS

Elaboracgdo: CAU/RS, dez. 2019.
Fonte de Dados:
Geréncia Atendimento e Fiscalizagdo (GAF-CAU/RS), 2019



Em 2019, O CAU/RS elaborou um total de
2998 Relatérios de Fiscalizacdo. 34% a
mais gue ano anterior

RELATORIOS DE FISCALIZACAO

350 316
300
300 783 307
250 243
200
142
150
114
100
49 a0 82
t0 76
54
33 50
JANEIRO  FEVEREIRO  MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2017 33 54 76 133 120 49 40 82 130 148 147 50
— 7018 142 99 248 184 218 208 245 236 91 232 216 114
— 019 300 205 155 283 234 179 273 307 299 316 204 243

2017 o—)(018 w—2019

Elaboragdo: CAU/RS, dez. 2019.
Fonte de Dados:

Geréncia Atendimento e Fiscalizagdo (GAF-CAU/RS), 2019 728



Em 2019, O CAU/RS recebeu um total de
285 denuncias pelo sistema SICCAU.

26% a mais que ano anterior.

DENUNCIAS RECEBIDAS

40
35
30
25
20
15
10

5

0

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2017 15 22 23 15 18 20 18 24 25 10 15 14
— 7018 20 19 31 24 16 14 20 22 9 18 20 13
— 2019 27 29 22 17 10 22 23 23 29 25 35 23

2017 2018 2019

Meta = 12 andlise da denlncia em até 5 dias uteis;

Executado = 62% das denuncias receberam a 12 andlise em até 5
Elaboragdo: CAU/RS, dez. 2019. dias Uteis.
Fonte de Dados: ! , oty
Geréncia Atendimento e Fiscalizacio (GAF-CAU/RS), 2019 Prazo médio anual = 15 dias uteis.



v Obras:

Fiscalizagao de obras em 2019 - Metas x
Executado
800
700

600
500

717
448 450
400 397
400
250 250

300 200
200
100

0

CAXIAS DO SUL  PASSO FUNDO PELOTAS PORTO ALEGRE  SANTA MARIA

500 505

Meta anual ® Executado anual

METAS
A Meta para 2019 era fiscalizar ] 650 obras no estado;

Fiscalizamos 2467 obras em 2019 (50% acima da meta).

Elaboragdo: CAU/RS, dez. 2019.
Fonte de Dados:
Geréncia Atendimento e Fiscalizacdo (GAF-CAU/RS), 2019

—_—

5 .,LAUA_\_T‘_“‘ . - FISCALITACAD 4

@_

INDICADORES RELACIONADOS A ESTA FRENTE

indice de regularidade de obras fiscalizadas pelo CAU/RS: 7 6%
indice de obras regularizadas apés fiscalizacdo: 17%
indice de obras regularizadas por arquitetos e urbanistas: 67%
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v’ Feiras, Eventos e Mostras de Arquitetura:

Fiscalizacao de feiras em 2019 - Meta x Executado

20 18
17
15 13 13 13 13
12
10
6
: I 4 :
0 .
CAXIAS DO SUL PASSO FUNDO PELOTAS PORTO ALEGRE SANTA MARIA

Meta anual ® Executado anual

METAS

A Meta para 2019 era fiscalizar 60 feiras e eventos no estado;

Fiscalizamos 53 feiras e eventos no ano em 2019 (88% da meta).

INDICADORES RELACIONADOS A ESTA FRENTE

- indice de regularidade de feiras/eventos/mostras — InstalacBes gerais: 68%

- Indice de regularidade de feiras/eventos/mostras — Estandes: 78%

Elaboragdo: CAU/RS, dez. 2019.
Fonte de Dados:
Geréncia Atendimento e Fiscalizacdo (GAF-CAU/RS), 2019 31



v Editais de Licitacdo e Concursos

EDITAIS ANALISADOS EDITAIS FISCALIZADOS
250
200
150
100

50

2017 e=—3)(018 e=—2019 2017 e—?018 e—2019

Em 2019, O CAU/RS analisou 13/9 editais
de licitac&o e concurso e impugnou 5/.

INDICADOR RELACIONADO A ESTA FRENTE

- indice de editais retificados apds a impugnacdo administrativa: 47 %

Elaboragdo: CAU/RS, dez. 2019.
Fonte de Dados:

Geréncia Atendimento e Fiscalizacdo (GAF-CAU/RS), 2019 32



DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara 32,5% da sua receita de
arrecadacao liquida para as atividades de fiscalizacdao. Dentre
as acdes a serem realizadas, destacam-se a criacao dos
Escritérios Regionais de Passo Fundo e Caxias do Sul e a
consolidagdao dos Escritorios Regionais de Pelotas e Santa
Maria.

Serao intensificadas as acdes de fiscalizacdo em obras, feiras,
centros comerciais, eventos, mostras de arquitetura, assim
como as analises de editais de licitacao e concursos.

As inciativas almejam a viabilizacado do exercicio digno e
seguro para os profissionais do setor e visam propiciar
seguranca e confianca no trabalho do arquiteto e urbanista
perante a sociedade.

R$ 4.811.227

ORCAMENTO 2020
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ETICA PROFISSIONAL

OBJETIVO INDICADORES

Promover o exercicio 25% R$ 127917

ético e qualificado da - S
Indice de eficiéncia na

profisséo conclus&o de processos
éticos

79 % do previsto

INVESTIMENTO REALIZADO

* Reunibes ordinarias e extraordinérias; Etica e Disciplina editado pelo RS;

*+ ReuniBes exclusivas para elaboragdo dee  Treinamento sobre processo ético-disciplinar
relatério e voto dos processos ético- aos conselheiros e funcionarios do CAU/MT
disciplinares em andamento; + Recepcdo da Assessora da CED-CAU/RO,

* Audiéncias de conciliagdo e/ou instrucao; para observacdo da metodologia de trabalho

PRINCIPAIS * Palestras nas Instituicdes de Ensino Superior; do RS
PROJETOS E «  Corresponsavel pela implantacdo do processos  Recepg¢édo da Coordenadora da CED-CAU/BA,
AQC)ES ético-disciplinar no Sistema de Gestédo para observacdo da metodologia de trabalho
Integrada (SGI); do RS
+  Participagdo em eventos de capacitacao; * Participagdo na Semana da Arquitetura e

Urbanismo da FIMCA em Porto Velho/RO

indice de eficiéncia na conclus&o de processos éticos: E a relacéo entre os processos éticos transitados em julgado no ano (ou até o més em analise) e o
total de processos éticos-disciplinares em andamento. 34

Relacao com a Sociedade



Segundo a Lei n° 12.378/2010, o CAU/BR e os CAUs tém como
funcdo orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de
arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios de
ética e disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como
pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

Compete & Comissdo de Etica e Disciplina zelar pela verificacdo e
cumprimento dos artigos 17 a 23 da referida lei e do Codigo de Etica e
Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
deliberando sobre:

» Aprimoramento de atos normativos do CAU/BR referentes a ética e
disciplina, a ser encaminhado para deliberacéo pelo CAU/BR, sobre
procedimentos para:

a) conciliacio e mediacdo em processos de infracdo ético-
disciplinares;

b) julgamento de processos de infracdo ético-disciplinares;

c) programas para divulgacao de valores e atos normativos referentes
a ética e disciplina; e

d) reabilitacdo de profissional.

* Processos de infraces ético-disciplinares dos artigos 17 a 23
da Lei n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e do Cédigo de
Etica e Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil, para a apreciacéo e deliberacdo do Plenario do CAU/RS;

* Apuracdo de irregularidades e responsabilidades relacionados
aos aspectos de ética e disciplina, no ambito de sua
competéncia;

+ Medidas para aprimoramento do Codigo de Etica e Disciplina
do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil, a ser
encaminhado para deliberacao pelo CAU/BR; e

* Indicadores estratégicos de carater ético-disciplinar para
subsidiar a revisdo do Planejamento Estratégico do CAU, a ser
encaminhados ao CAU/BR.

As normativas que regem a ética profissional podem ser conferidas
no sitio eletrbnico do CAU/BR,
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/.



https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/

Processos ético-disciplinares submetidos a juizo de admissibilidade
em 20109:

Ano N° juizos de admissibilidade Admisséo Inadmisséo

2019 72 32 40

Resultados do julgamento:

Ano Improcedente Extingao Adv. Reservada Adv. Publica

Suspencao

Multa

Total

2019 5 4% 7 8

25

*Extintos por desisténcia; acordo entre as partes; falecimento; prescricdo da pretenséo punitiva; etc.

Audiéncias realizadas em 2019:

— e 7 audiéncias realizadas
Conciliagcoes

Instrucoes e 20 audiéncias realizadas

Total e 27 audiéncias realizadas pela CED-CAU/RS

® (6 exitosas el inexitosa - 86% de exito




Infragbes mais recorrentes em 2019:

Art. 18, da Lei n® 12.378/2010 - Constituem infragbes disciplinares,
além de outras definidas pelo Cédigo de Etica e Disciplina:

IX - deixar de observar as normas legais e técnicas pertinentes na
execucao de atividades de arquitetura e urbanismo;

X - ser desidioso na execucéao do trabalho contratado;

Xll - ndo efetuar Registro de Responsabilidade Técnica quando for
obrigatorio.

Cédigo de Etica e Disciplina:

1.2.1. O arquiteto e urbanista deve responsabilizar-se pelas tarefas ou
trabalhos executados por seus auxiliares, equipes, ou sociedades
profissionais que estiverem sob sua administracdo ou direcdo, e
assegurar que atuem em conformidade com os melhores métodos e
técnicas.

" e 12X

& [noisa X

w Tij s X1

Trenn 1.2.1

&
1.175 dias
Média de conclusao dos processos

éticos
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Capacitacdes em 2019:

e 17° Seminario Nacional da CED-CAU/BR - 18 e 19/03/2019 - Porto
Alegre/RS;

* 6° Encontro da CED SUL + 04 (PR/SC/RS, SP, MG, MS e ES) -
23/04/2019 - Vitoria/ES;

e 18° Seminario Nacional da CED-CAU/BR - 16 e 17/05/2019 - Séao
Paulo/SP;

e« 19° Seminario Nacional da CED-CAU/BR - 03 a 05/07/2019 -
Teresina/PlI;

e 8° Treinamento Técnico da CED-CAU/BR - 24/10/2019 -
Brasilia/DF.




Em 2019 foram realizadas 11 palestras nas 9 Instituicbes de Ensino
Superior listadas abaixo:

» Universidade de Caxias do Sul (UCS) — Campus Caxias do Sul,

Universidade de Caxias do Sul (UCS) — Campus Bento Goncalves;
» Universidade Catdlica de Pelotas (UCPEL);
* Universidade Franciscana (UFN) — Campus Santa Maria;

* Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) — Campus Santa
Maria;

* IMED - Campus Passo Fundo;

* Universidade do Vale dos Sinos (Unisinos) — Campus Séao
Leopoldo;

* Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) — Campus Cachoeira
do Sul;

» Universidade Integrada das Missdes (URI) — Campus Erechim.




DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinard RS 120.692,00 do seu
orcamento para as atividades destinadas a ética profissional,
cujo objetivo estratégico é “Promover o exercicio ético e
qualificado da profissao”, cujas acdes a serem realizadas
compreender as reunides da Comiss3o de Etica e Disciplina, as
audiéncias de conciliacdo e/ou instrucdo e a participacdo dos
conselheiros da comissao em iniciativas externas. Os
resultados esperados com as agdes anteriores sao:

v’ Processos analisados e deliberados;

v’ Consolidacdo da politica de soluc3do de conflitos através das
conciliagcoes;

v Alinhamento na interpretacdo das resolu¢des em conjunto
com os demais CAUs.

R$ 120.692

ORCAMENTO 2020
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ATENDIMENTO

CANAIS DE

ATENDIMENTO

R$ 980.894 45 7

> 7,7% da Receita Liquida

Telefone (segunda a sexta, das 9h as 17h)
(51) 3094 9800

o :
41% do previsto Whatsapp

(51) 99258-3377 - RRT
INVESTIMENTO REALIZADO LIMITE ALCANCADO e R P
(51) 99217-9727 — PJ
(51) 99382-7295 — FISC.

E-mail:
OBJETIVO INDICADORES atendimento@caurs.gov.br
Assegurar a eficacia no 99% Diesencial
atendimento e no Porto alegre (segunda a sexta, das 9h as
) 17h)
relacionamento com o0s 96% Rua Dona Laura, 320 — 14° andar.
Arquitetos e Urbanistas e ; . _
. indice de satisfacdo com Santa Maria (segunda a sexta-feira, das
a. SOCIed ad e a Solugéo da demanda 9h é.S 13h)
Alameda Buenos Aires, 107 — Sala 101.
Pelotas (segunda a sexta-feira, das 9h as
13h)

Rua Félix da Cunha, 601.

izacional

Orean

ancia

Fxcel


mailto:atendimento@caurs.gov.br

O CAU/RS possui 04 canais de atendimento — Telefone, E-mail, WhatsApp e Presencial, sendo que nas duas regionais
ja implementadas controlamos apenas o atendimento presencial. Os demais sdo realizados pela sede em Porto
Alegre.

Totais de Atendimento no ano de

O horario de atendimento presencial e telefénico em Porto Alegre 2019

acontece das 9 as 17 horas, de segunda a sexta-feira.
O atendimento presencial nas regionais acontece das 9 as 13 horas,
de segunda a sexta-feira.

6912; 22%

O CAU/RS realizou um total de 31.235 atendimentos em 2019.

64% dos atendimentos de 2019 ocorreu pelo telefone. 19809 64%

m Telefone ®E-mail = WhatsApp = Presencial

TOTAIS DE ATENDIMENTOS / 2019

1870 1855 1913 1885 1788 1763

[y

1594
1499 1506

1425

1409 1302

642 683 703
539 520 576 . 503 399 o2 527 515 480
63| 1] 91 6 7 9 o 5 7 6 0
83 72 59 I 60 I 84 64 04 85 97 61 175
n mar abr mai jun jul ago set out nov dez

ja fev

B Telefone ME-mail B WhatsApp B Presencial 42



Em 2017, tivemos um total de 36.755;
Em 2018, foram 32.977;

Em 2019, o total foi de 31.235 atendimentos.

Nota-se uma redugédo dos numeros em 3 dos 4 canais de atendimentos. Percebe-se que o atendimento por WhatsApp
tem aumentado gradualmente.

TOTAIS DE ATENDIMENTOS

30000
25000
20000
15000
10000

5000

0 amm mEN ___

Telefone E-mail WhatsApp Presencial

m2017 m2018 m2019



ATENDIMENTOS PRESENCIAIS POR REGIONAL - 2019

38;4%

116; 11%

97;10%

127;13% 631; 62%

b Porto Alegre Santa Maria M Caxias do Sul ®Passo Fundo M Pelotas

Tivemos um total de 1.009 atendimentos presenciais em
2019

62% dos atendimentos presenciais de 2019 foi aconteceram
na regido de Porto Alegre. Os profissionais foram atendidos
na sede e no furgéo.

Os atendimentos contabilizados nas regifes de Passo fundo
e Caxias do Sul acontecerem no escritério mével do CAU/RS
(furgéo).

Trinidad
\

\bRUGUAY 

DIVISAO DAS REGIOES

SANTA

@ﬁ’i’N
§
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O CAU/RS possui pesquisa de satisfacdo nos 4 canais de atendimento.

No atendimento telefénico, a pesquisa acontece logo apdés o atendimento. O usuario é encaminhado
automaticamente para a pesquisa.

Nos demais canais, a pesquisa € enviada por e-mail, por meio de formulario, na mesma semana em que 0
atendimento foi realizado.

TOTAIS DE ATENDIMENTOS COM A PESQUISA DE SATISFACAO

Telefone E-mail WhatsApp Presencial
Total que Total de % indice de
Trimestre Responderam Satisfeitos Responderam Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos | Responderam | Satisfeitos |Responderam| Satisfeitos Satisfagao
Totais 3711 3571 4921 4743 96,38%

Dos 31.235 atendimentos, 4.92 1 responderam as nossas pesquisas de satisfacdo (16%).

Destes, 4.743 ou 96,38% ficaram satisfeitos com o atendimento.
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TAQ - Tele Atendimento Qualificado

Resultado Anual
Rio Grande do Sul

Periodo de 25/12/2018 a 24/12/2019



ATENDIMENTOS POR CANAL

TELEFONE CHAT 42%

o53%

EMAIL 5%

v/ 1629 Ligacodes
v' 1297 Chat
v' 152 E-mail



REGISTROS - CRM

Motivo de contato com o atendimento do CAU Brasil

INFORMAGAO | 2223 (7222

SOLICITACAO 334 (10,85%)

DIVERSOS I 30 (10,72%)
RECLAMACAC I 175 (569%)
DENUNCIA | 15 (0,49%)

SUGESTAO | 1 (0,03%)

v" Foram 3078 registros realizados, correspondentes a 3352 contatos atendidos.*

*A diferenca entre o numero de contatos e quantidades de registro, refere-se as ligagdes que cairam no inicio do atendimento e o atendente néo teve habilidade para realizar o registro.
Alinhamento realizado com os atendentes de que devem ser realizados 100% dos registros.



REGISTROS - CRM

Informacéao

RET
ANUIDADE

| REGISTRO PROFISSIONAL
[ CAU ASSUNTOS GERAIS
CARTEIRA PROFISSIOMAL

. ' |
|
| ot | Ry |I SUPORTE
| — B
| ‘-IW| | | || RRT
| —IT‘ | | | REGISTRO PROFISSIONAL
| -'——. | | | ANUIDADE
|.--"_H____ T o |
e ;;—____1_;“_____4____*_/_ CAU ASSUNTOS GERAIS




ANALISE DAS DEMANDAS DE INFORMACAO

RRT Registro Profissional

Simples (18%) v Orientagdes Pré-cadastro (4%)
Envio De Documentos Anexados (4%)
Alteracao De Dados (2%)

Suspenséo / Cancelamento De Registro (2%)

v
v Retificador Geral (2%) v
v Duvidas Sobre o Boleto (2%) ¥
v Status Duvidas Sobre Baixa (1%) v
v v

Dlvidas Sobre Preenchimento (1%) Andamento De Solicitacdo De Registro (2%)

Anuidade CAU Assuntos Gerais
v Duvidas Sobre Valores / Boleto (12%) v' Outras Davidas Especificas (5%)
v’ Parcelamento (5%) v Atribuicdo Profissional (3%)
v" Refinanciamento (4%) v" Comunicacdao / Noticias (2%)
v" Duvidas Sobre Descontos / Isencao (3%) v' Orientacdo Legislacao (1%)
v' Registro De Boleto (0,27%) v' Ache Um Arquiteto (1%)



ANALISE DAS DEMANDAS DE INFORMACAO

Carteira Profissional

v Coleta De Dados Biométricos (2%)
Andamento Do Processo (1%)
Atualizacado Cadastral (1%)
Duvidas Sobre Boleto / Taxas (1%)

v
v
v
v' Segunda Via (0,18%)



ANALISE DAS DEMANDAS DE RECLAMACAO

Suporte

v

v
v
v
v

Problema Com Login/Senha (52%)
Sistema Indisponivel (19%)
Lentiddo No Sistema (3%)

RRT Com Dados Em Branco (1%)

Envio De Documentos Anexados (1%)

RRT

REARARAREK

Baixa De Pagamento (3%)

Simples (2%)

Status Duvidas Sobre Cancelamento (1%)
Retificador Duvidas Sobre Rrt Inicial (1%)

Problemas Com Boleto (1%)

Registro Profissional

v

v
v
v
v

Registro N&o Efetivado (2%)

Dados Incorretos (1%)
Reclamac@es Especificas (1%)
Pagina Profissional Bloqueada (1%)
Outros (1%)

Anuidade

Boleto Indisponivel (2%)
Refinanciamento (1%)
Aprazamento De Boleto (1%)
Registro De Boleto (1%)

Reclamacdes Especificas (1%)




ANALISE DAS DEMANDAS DE RECLAMACAO

CAU Assuntos Gerais
v Atribuicado Profissional (1%)
v Valorizacao Profissional (1%)
v Legislacao (1%)
v' Ache Um Arquiteto (1%)

v' Comunicacao (1%)



PESQUISA DE SATISFACAO
INDICE DE SATISFACAO - RECEPTIVO

94% ficaram satisfeitos e muito satisfeitos - Meta 90% de satisfacéo

indice de satisfacdo

SATISFACAD QUANTIODADE

MUTO SATISFEITO 614
SATISFEITO 86
REGULAR |
INSATISFEITO ¥

MUITO INSATISFEITO 11

M MUITO SATISFEITO = SATISFEITO w REGULAR MINSATISFEITO = MUITO INSATISEEITO TOTAL GERAL a3

A diferencga de valores entre o “total geral” e o “nimero de atendimentos” ocorre, pois ndo sao todos os arquitetos que colocam sua opinido na avaliacéo do atendimento.




PESQUISA DE SATISFACAO
INDICE DE SATISFA(}AO - CHAT

81% ficaram satisfeitos e muito satisfeitos - Meta 90% de satisfacéo

indice de Satisfacdo

SATISFACAD QUANTIODADE

MUITO SATISFEITO 223
SATISFEITO 125
REGULAR 1
INSATISFEITO 23
MUITO INSATISFEITO 30

@ MUITO SATISFEITO = SATISFEITO s REGULAR  wINSATISFEITO = MUITO INSATISFEITO TOTAL GERAL 432

A diferenca de valores entre o “total geral” e o “numero de atendimentos” ocorre, pois ndo sido todos os arquitetos que colocam sua opinido na avaliagéo do atendimento.



PESQUISA DE SATISFACAO
INDICE DE SATISFAQAO - CONSOLIDADO

89% ficaram satisfeitos e muito satisfeitos - Meta 90% de satisfacéo

indice de satisfacdo

SATISFACAD QUANTIODADE

MUITO SATISFEITO 837
SATISFEITD 11
REGULAR 62
INSATISFEITDO 30
MUITO INSATISFEITO 41

W MUITO SATISFEITO = SATISFEITO @ REGULAR  «INSATISFEITO = MUITO INSATISFEITO TOTAL GERAL 1181

A diferenca de valores entre o “total geral” e o “numero de atendimentos” ocorre, pois 55% dos arquitetos nao aguardaram ou néo opinaram.



DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara 17,2% da sua receita de
arrecadacao liquida para as atividades de atendimento
vinculadas ao objetivo estratégico “Assegurar a eficacia no
atendimento e no relacionamento com os Arquitetos e
Urbanistas e a Sociedade”.

Dentre as ac¢des, consta o aprimoramento das ferramentas
digitais de atendimento ao publico. Ainda, com a abertura dos
escritorios regionais, pretende-se ampliar o alcance do
atendimento  prestado pelo CAU/RS, de modo que os
profissionais e a sociedade de todos os municipios do estado
gaucho sejam alcancados pelas acdes do Conselho.

R$ 2.550.036

ORCAMENTO 2020
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FORMACAO PROFISSIONAL

Reunioes

R$ 73.389 @PROJETOS E

ACOES

X Seminario de

INVESTIMENTO REALIZADO XX CONABEA Ensino e

Formagao

70% do previsto

COMBATE AO ENSINO A DISTANCIA

POR QUE HAD VAMOS REGISTRAN
FGRESSOS DO EADY s
. i f

OBJETIVO

Influenciar as diretrizes do
ensino de Arquitetura e
Urbanismo e sua
formacé&o continuada.

58

Relacoes Institucionais



Segundo a Lei n° 12.378/2010, o CAU/BR e os CAUs tém como
funcdo orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de
arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios de
ética e disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como
pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

\

Compete a Comissdo de Ensino e Formagédo zelar pelo
aperfeicoamento da formacdo em arquitetura e urbanismo e, no
ambito de suas competéncias, delibera sobre:

* Relagdo entre conteddos programaticos e as atividades e
atribuicdes profissionais;

+ Oferta, qualidade e cadastramento dos cursos de graduacdo em
Arquitetura e Urbanismo;

* Registros de profissionais brasileiros e estrangeiros;
* Ensino e formacéao relacionados as atribuicdes profissionais;
* Formacéo profissional continuada;

* Registros temporarios de profissionais estrangeiros sem sede no
pais;

Colegiado das Entidades de Arquitetura e Urbanismo do
CAU/RS (CEAU-CAU/RS); e

Planejamento Estratégico do CAU.

As normativas que regem a o ensino e a formacédo podem ser
conferidas no sitio eletrdbnico do CAU/BR,
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucoes/.
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Em 2019, foram homologados 1184 novos registros de arquitetos e urbanistas, atingindo o nimero de

15.643 Arquitetos e Urbanistas ativos no Estado do Rio Grande do Sul.

COMPARATIVO DE REGISTROS HOMOLOGADOS
PELA CEF-CAU/RS - 2017, 2018, 2019
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F017- Totad de 1.05% regislros bamedngados de 01 de janera a 37 de derambao de W17

2018: Tatad de 1.1 Wiregistios bomodogacos de 01 de janesro a 37 de derembno de N8

2019: Total de 1184 registros homelogades de 01 de janewro a 31 de dezembro de 2019
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara RS 76.335,50 do seu
orcamento para as atividades de atendimento vinculadas ao
objetivo estratégico “Influenciar as diretrizes do ensino de
Arquitetura e Urbanismo e sua formacao continuada”.

Dentre as acdes, destacam-se as reunides realizadas pela
Comissao de Ensino e Formacdao e a participacao dos
conselheiros em iniciativas externas, viabilizando a
representacao institucional do Conselho perante a sociedade.

R$ 76.335

ORCAMENTO 2020
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PATROCINIO E APOIO INSTITUCIONAL

R$ 570.580,00

> 91% do previsto
INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Estimular o
conhecimento, o uso de
processos criativos e a

difusao das melhores
praticas em Arquitetura e
Urbanismo

1 00 % DO LIMITE PREVISTO

> 4,5% da Receita Liquida

LIMITE ALCANCADO

INDICADORES

3 77 ORCAMENTO
@ ’ ° PATROCINIO X TOTAL

1%

PATROCINIO
EXECUTADO X ORCADO

PRINCIPAIS INICIATIVAS

Patrocinios

Foram destinados RS 390.800 para os editais
de patrocinios as pessoas fisicas ou juridicas
sem fins lucrativos compostas exclusivamente
por arquitetos e urbanistas.

Foram destinados RS 80.665 para os editais
de apoio as pessoas juridicas sem fins
lucrativos compostas que contribuam para
promover a producdo e a difusdo do
conhecimento, estimular o desenvolvimento
e a consolidacdo do ensino e do exercicio
profissional da Arquitetura e Urbanismo

Publicacbes

Foram destinados RS 99.114 para os editais
de selecdo de livros a serem publicados pelo
CAU/RS e que sejam relevantes para a
profissao.
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Em 2019 o CAU/RS destinou recursos para
patrocinio e apoio nas seguintes modalidades:

- Patrocinio: recursos destinados a pessoas
juridicas representativas de arquitetos e urbanistas,
com sede e atividade no Estado Rio Grande do Sul,
sem fins lucrativos, compostas exclusivamente por
Arquitetos e Urbanistas, pessoas fisicas ou juridicas,
ou por entidades com instancias deliberativas
compostas exclusivamente por Arquitetos e
Urbanistas, para que apresentem acdes relevantes
para essa area. Valor: R$ 390.800,00

- Apoio: recursos destinados a pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, que contribuam
para promover a produgcdo e a difusdo do
conhecimento, estimular o desenvolvimento e a
consolidacdo do ensino e do exercicio profissional
da Arquitetura e Urbanismo, para que apresentem
propostas, a serem selecionadas para receber
APOIO INSTITUCIONAL do CAU/RS, destinado ao
pagamento de determinados bens ou servigcos, 0s
quais devem estar especificados e delimitados na
proposta, necessarios a realizacao de evento. Valor:
R$ 80.665,63

- Patrocinios para publicagcfes: recursos
destinados a selecdo de livros a serem publicados
pelo CAU/RS, que sejam relevantes para o
desenvolvimento da Arquitetura e Urbanismo.
Valor: R$ 99.114,00

" EDITAL™APOIO

PARA PROMOVER E DIVULGAR A
~ ARQUITETURA
 2URBANISMO
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Patrocinios:

Em 2019 o CAU/RS destinou recursos a
patrocinios de acdes de entidades exclusivas de
arquitetos e urbanistas de diversas modalidades,
incluindo eventos, prémios, seminarios e
encontros. As atividades foram realizadas por
todo o Estado, com a participacdo de
profissionais e também da sociedade em geral.

* EDITAL*PATROCINIO * CAU/RS

CHEGOU A HORA

ot TRANSFORMAR IDEIAS /"‘L
*“REALIDADE I i i

Eventos patrocinados pelo CAU/RS em 2019:

IAB RS — Organizacao Acervo IAB RS;
IAB RS — Prémio José Albano Volkmer;
Saergs — Seminario Olhares Sobre a Cidade;
Saergs — Arquiteto e Urbanista do Ano;

Saergs - Encontro Nacional da
Bioconstrucao, Permacultura e Bioarquitetura,

Saergs — Saergs na Estrada via Web;
AsSBEA-RS — AsBEA Talk;

AsSBEA-RS - Seminario “Metacidades e
Sustentabilidade”;

~
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Apoios:

Em 2019 o CAU/RS destinou recursos a apoio
de acbes de pessoas juridicas sem fins
lucrativos, auxiliando na realizacdo de eventos
COMO cursos, seminarios, mostras, palestras, etc.
Foram realizados 0s seguintes eventos:

Congresso Regional de Tecnologias Sustentaveis —
Associacdo de Engenheiros e Arquitetos de Pelotas
(AEAP);

I Mutirdo de Arquitetura Social para o Projeto
Escolas — Fundacédo Marcopolo;

IX Prémio Projeto de Arquitetura e Urbanismo
FSG e Revista Sala de Arquitetos — Associagao Sala de
Arquitetos;

Aperfeicoamento Profissional dos Arquitetos através
do Revit Architeture — Associacdo Profissional dos
Engenheiros e Arquitetos de Santa Rosa (APEA-SR);

NR 35— Seguranca no Trabalho em Altura — APEA-SR;

Arquitetura, Espaco e Democracia — Habitagdo de
Interesse Social em foco — Concurso de Ideias_—
Associacdo dos Engenheiros e Arquitetos de Passo
Fundo (AEAPF);

Arquitetura, Espago e Democracia — Mostra de
trabalhos: uma extensdo do 21° CBA — AEAPF;

Exposicéo Itinerante: FAM: Fayet, Araujo e Moojen —
Uma Arquitetura Moderna no Sul — Unisinos;

Semana da Arquitetura e Construgcdo — Sociedade dos
Engenheiros e Arquitetos de Santa Cruz do Sul (SEASC);

CONTA Al — Histoérias de (in)sucessos — SEASC;

Férum Baukultur_— Camara de Comércio e Industria
Brasil-Alemanha Rio Grande do Sul;

Projeto Treinamento Revit MEP (Elétrico
Hidrossanitario) - APEA-SR;

32 Mostra de Arquitetura de Interiores — SEASC,;
Semanarq19: Millenials — SEASC;

Circuito Viva Sdo Pelegrino — Instituto de
Desenvolvimento Municipal e Regional (Idemer);

Didlogos: Arquitetura/Urbanismo/Arte  Urbana -
Instituto SAMbA;

Queremos Falar Daqui: Democratizando a Arguitetura
no 4° Distrito — Associacéo Cultural Vila Flores;

E por falar em cidade — Instituto de Arquitetos do Brasil
(IAB RS).


https://www.caurs.gov.br/associacao-de-engenheiros-e-arquitetos-de-passo-fundo-promove-concurso-de-ideias/
http://www.unisinos.br/noticias/graduacao/exposicao-retrata-a-arquitetura-moderna-no-sul-do-pais
https://www.caurs.gov.br/forum-internacional-baukultur-debate-mobilidade-e-reutilizacao-do-espaco-urbano/

Patrocinios para Publicacdes:

Em 2019 o CAU/RS destinou recursos a
patrocinios de publicacbes de arquitetos e
urbanistas, estabelecendo uma conexdo com a
academia e a literatura a partir da presenca do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU/RS)
na Feira do Livro de Porto Alegre. Um novo edital
para selecdo e publicacdo de livros de fomento a
Arquitetura e Urbanismo foi lancado em 2019.

Livros patrocinados pelo CAU/RS em 2019:

“‘Arquitetura de Porto Alegre: os primérdios”,
Gunter Weimer;

“O urbanismo dos arquitetos: genealogia de
uma experiéncia de ensino”, de Bruno Cesar
Euphrasio de Mello;

“Tecnologias da informacdo e comunicacao,
sistemas de informacdo geografica e a
participacdo publica no planejamento
urbano”, de Geisa Bugs;

“Paisagem Cultural Viticola”, de Marilei
Elisabeth Giordani.

TR TR

SEU LIVRO
PODE SER UMA
ESTRELA

DAS COLEGOES
CAU/RS
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A promogéo de eventos e atividades por meio do
patrocinio as entidades associativas e instituicbes
sem fins lucrativos, com o objetivo de promover a
Arquitetura e Urbanismo para todos é uma pratica
que requer planejamento, controle de execucéo e
avaliacao constante dos resultados.

Percebe-se que por vezes os recursos destinados
principalmente a apoios, que consistem em
ressarcimentos de valores de projetos de pequeno
porte, acabam por ndo ser disponibilizados as
entidades.

Dentre as causas pressupostas para este fendmeno,
consideramos a complexidade da documentacéo
exigida pela Lei 13.019, com a qual os gestores das
entidades ainda ndo tem tanta familiaridade. Assim,
um desafio para o CAU/RS é manter a oferta de
momentos onde o0s gestores das entidades sé&o
capacitados administrativa e juridicamente para que
possam pleitear recursos na forma da Lei. Os
Foruns de Entidades, realizados regularmente pelo
CAU/RS, sao momentos onde proporcionamos as
informagbes necessarias para as entidades
associativas. Nossa perspectiva € continuar com 0s
Foruns, que tem tido muito boa aceitacdo dos
participantes.

A divulgacdo das oportunidades de patrocinio e
apoio também é um fator importante para o sucesso
dos editais. N Plano de Acdo da Comunicagao do
CAU/RS, continuam presentes as acodes de
divulgacdo dos editais.

EQUIDADE DE GENERO nmv..:.%m

“"BMIL

® cau ey
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara 5% da sua receita de
arrecadacdao liqguida para as atividades destinadas ao
atingimento do  objetivo  estratégico  “Estimular o
conhecimento, o uso de processos criativos e a difusdao das
melhores praticas em Arquitetura e Urbanismo”.

Dentre as acOes a serem realizadas, destacam-se as chamadas
publicas para editais de patrocinio, apoio e publicacao de
livros, com o intuito de difundir o conhecimento e as boas
praticas da profissao através de entidades parceiras.

R$ 740.018

ORCAMENTO 2020
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ACORDOS E PARCERIAS

¢ Protocolo de Intengcbes com a Secretaria de Obras Publicas e
Habitacao
O Protocolo previu agdes conjuntas com a SOP na area de Habitacdo de
Interesse Social, considerando ai também a regularizacdo fundiaria. Como
resultado direto deste Protocolo tivemos a cedéncia de um servidor
daquele érgdo para integrar o Gabinete de Assisténcia Técnica para
Habitacdo de Interesse Social e a cedéncia de dois drones para elaboracao
de um censo dos cerca de 3 mil loteamentos irregulares em todo o
Estado. Hoje, cerca de 1,5 milhdo de familias residem em dreas publicas
de maneira irregular passiveis de enquadramento no REURB. Para
chegarmos a estes resultados tivemos que fazer uma série de reunides
para articular as politicas dos dois 6rgaos. Esta articulagdo nos permitiu
reunir, em janeiro de 2020 o 12 Férum de Secretdrios Municipais de
Habitacdo do Estado do Rio Grande do Sul.
(https://www.caurs.gov.br/cau-rs-cede-drones-para-secretaria-estadual-
de-obras-e-habitacao/ )

+¢ Protocolo de Intengées com a UFRGS

O Protocolo abriu a possibilidade de utilizar a intelligentsia da
Universidade (terceira melhor universidade brasileira, colocada entre as
melhores 500 universidades do mundo), em suas diversas dareas de
pensamento, para elaborar estudos e pesquisas destinados a desenvolver
as politicas publicas incentivadas pelo CAU nas areas da arquitetura e
urbanismo. O trabalho realizado em 2019 permitiu que entrassemos 2020
j& em definicdo final dos termos com professores da Faculdade de
Arquitetura, Ciéncia Politica, Economia e Relagdes Internacionais.
(https://www.caurs.gov.br/cau-rs-ufrgs/ )

+»* Protocolo com Federagdo das Associacdes de Municipios do Estado
Participamos em 2019 da Assembleia de Verdao da FAMURS, da qual
participaram aproximadamente 75% dos prefeitos dos municipios
gaulchos, apresentando as atividades ordinarias do Conselho e inclusive
levando o tema da ATHIS aos Prefeitos. Esta sensibilizacdo foi trabalhada
ao longo de 2019 e culminou com a assinatura, em fevereiro de 2020, do
Protocolo com a FAMURS, na Assembleia de Verao deste ano. Por meio do
Protocolo, a FAMURS apoiou a realizacdao do 12 Semindrio de ATHIS, que
reuniu mais de 350 pessoas nos dias 12 e 13 de margo de 2020. Além
deste apoio recebido, estamos em negociagdo para promover cursos para
servidores municipais na Escola de Gestdo Publica daquela entidade,
abrindo assim um canal técnico direto com os servidores dos municipios —
publico alvo da Escola.
(https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-
intencao-para-acoes-em-conjunto/)

+¢+ Defini¢cdo de agdes com os municipios na implantagdo da ATHIS

No ultimo ano, o CAU/RS se reuniu com representantes de diversas
prefeituras galdchas para ampliar o didlogo sobre a implantacao da ATHIS.
Foram reunides com Piratini, Xangrild, Pelotas, Rio Grande e outras. Em
todas estas trabalhamos a ideia de associar o tema da Habitacdo a Saudde,
gue gerou o Programa Casa Sauddavel. Santa Rosa foi o primeiro municipio
a firmar o convénio, em novembro de 2019. No més de janeiro, a equipe
do Gabinete de ATHIS realizou sua primeira reunido na cidade para tratar
do desenvolvimento das acgdes, que terdo o respaldo da Associacdo
Profissional de Engenheiros e Arquitetos (APEA-SR).
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https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-intencao-para-acoes-em-conjunto/
https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-intencao-para-acoes-em-conjunto/
https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-intencao-para-acoes-em-conjunto/
https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-intencao-para-acoes-em-conjunto/
https://www.caurs.gov.br/cau-rs-e-famurs-assinam-protocolo-de-intencao-para-acoes-em-conjunto/
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259
https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=259

COMUNICACAO

9 9% DO LIMITE PREVISTO

Acoes realizadas

R$ 1.096.354

> 91% do previsto

R$ 769.189

> 8,6% da Receita Liquida

Destinados a contratacdo de agéncia de
INVESTIMENTO REALIZADO publicidade e propaganda, envolvendo

LIMITE ALCANQADO criacdo de midias, publicacbes em
jornais, insercdes em radios, spots, entre
outras.

OBJETIVO Eacebook R$ 99.772

Destinados a aquisicdo de materiais

., 20.396 seguidores graficos para a divulgacdo da marca do
Assegurar a eficacia no 97,5 mil reacdes a publicacéo CAU/RS em materiais de apoio como
relacionamento e 8,21 mil compartilhamentos da cartilhas e folders.
: = publicacdo
SO gagao com a 3,80 mil comentarios na publicagéo
sociedade 132 mensagens enviadas

262 mensagens recebidas
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Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia € um canal de comunica¢cdao com o cidadao cujo objetivo é fornecer informagdes

sobre os atos e fatos de gestao praticados pelo conjunto autarquico CAU, os arquitetos e urbanistas e a

sociedade. Por meio dos dados disponibilizados, a sociedade pode acompanhar a evolugao das despesas do
ente ao longo do exercicio financeiro, exercendo o controle popular frente a qualidade e a quantidade dos

gastos da autarquia.
Horario de funcionamento: 24h

VEiCULO

« Campanha Dia do Arquiteto:

CORREIO DO POVO
DIARIO POPULAR

Andncio em Jornais:

ZERO HORA
Veiculacdo nos principais jornais de grande circulacdo do Estado.
O PIONEIRO
DIARIO DA MANHA

DIARIO DE SANTA MARIA

JORNAL ABC

PRACA

PORTO ALEGRE

PELOTAS

PORTO ALEGRE

CAXIAS DO SUL

PASSO FUNDO E
CARAZINHO

SANTA MARIA

NOVO HAMBURGO (REGIAO)

FORMATO
PAGINA SIMPLES
5 col (26,1cm) x 35 cm/COR

PAGINA SIMPLES
5col (26,1cm) x 35cm/COR

PAGINA SIMPLES
5 col (26,1cm) x 35cm/COR

PAGINA SIMPLES
5 col (26,1cm) x 35cm/COR

PAGINA SIMPLES
5col (26,1cm) x 35cm/COR*

PAGINA SIMPLES
5 col (26,1cm) x 35cm/COR

PAGINA SIMPLES
5 col (26cm) x 32cm/COR

DEZEMBRO

S

14

D

15
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« Campanha Dia do Arquiteto:
Anuancio em Radios:

Veiculagéo nas principais radios do Estado. Total de 192 inser¢ges.

Cliqgue e ouca o Audio

VEiCULO FORMATO COLOCAGAO

ANTENA 1 - PORTO ALEGRE COMERCIAL 30" DETERMINADO - 7H AS 19H

102.3 - PORTO ALEGRE COMERCIAL 30" DETERMINADO - 7H AS 19H

GAUCHA ATUALIDADES - 8h AS 10H
CHAMADA GERAL - 11H AS 12H
CHAMADA GERAL - 16H30 AS 17H30
SUPERSABADO - 8H AS 11H
PRE-JORNADA - 14H AS 16H

GAUCHA - PORTO ALEGRE COMERCIAL 30"

GAUCHA ATUALIDADES - 8h AS 10H
CHAMADA GERAL - 11H AS 12H

GAUCHA - SERRA (CAXIAS) COMERCIAL 30" CHAMADA GERAL - 16H30 AS 17H30

SUPERSABADO - 8H AS 11H
PRE-JORNADA - 14H AS 16H

GAUCHA ATUALIDADES - 8h AS 10H
CHAMADA GERAL - 11H AS 12H
CHAMADA GERAL - 16H30 AS 17H30
SUPERSABADO - 8H AS 11H
PRE-JORNADA - 14H AS 16H

GAUCHA - ZS (PELOTAS) COMERCIAL 30"

12

13

DEZEMBRO
S
14
5

15

TOTAL


https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2020/03/CAU_RS-SPOT-Dia-do-Arq-CAU-2019-12-09_01.mp3
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2020/03/CAU_RS-SPOT-Dia-do-Arq-CAU-2019-12-09_01.mp3

Outdoors lonados e Outdoor digital:

Total de 24 Outdoors lonados:

CIDADE PONTOS

Santa Maria 5
Porto Alegre
Eldorado do Sul
Viaméo

Caxias do Sul

A B B R, ©

Passo Fundo

PASS0 FUMNDOY

o3

gt Ol
!3“.:-«—;‘.3:‘-.
A e
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Outdoor Digital:

PORTO ALEGRE

| CHECKNG
TOGRAFICO
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Folder campanha

ARQUITETO
Demetre
astassakis

tivo. Foi o primeiro do plano
urbanistico de ocupar

Autor do projeto, nasceu na Grécia, mas morou

no Brasil desde os oito anos. Graduou-se em Arquitetura
e Urbanismo e realizou pés-graduagio em Planejamento
Urbano e Regional pefa Universidade Federal do Rioc de
Janeiro (UFR]). Falecido em 2019, aos 71 anos de idade,
Demetre defendia o “Direito 3 Cidade” e a Arquitetura

e Urbanismo de interesse social, harmonizando o
planejamento e o projeto arquitetdnico. Por esta razio o
Moradas da Saide, mesmo localizado na regido central do
Rio, foi construido com baixo custo, tornando-se atrativo
e acessivel is pessoas de menor renda (até cinco salirios
minimos). Segundo ele, “o valor de uso do Moradas supera
© valor da troca” e, de fato, muitos moradores do
condominic ndo pensam em se mudar.

QUANDO A ARQUITETURA E O URBAN/SMO
5A0 PARA TODOS, TUDO TEM
MAIS SENT/IDO E GANHA MAIS VIDA.
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Anuancio Revista Living -

Campanha de valorizag&o profissional e Promogéo da TEM COISAS OUE | A

Arquitetura e Urbanismo SO UM ARQUITETO  fesausareascass suto vesemia
e whanistas para 2 e obey

GARANTE NA SUA DBRA; P s stz

Cortor oom o {ratsalliy de vy orgunety

ECONOMIA E SATISFAGAD. s et




Anuncio Revista Em Evidéncia;

Campanha divulgacédo da Lei de Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse Social (ATHIS).
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= Campanha do CAU /RS no 21° Congresso Brasileiro de Arquitetos:

Mobiliario Urbano Porto Alegre:

Anuncio em bancas de revistas: Quantidade: Circuito XS (28 MBUs + 02 bancas) = 30 mobiles

Anuncio painel traseiro das lotagdes: 30 Mobilebus
Custo producéo: R$ 8.538,75
Custo midia: R$ 30.000,00
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= Campanhado CAU /RS no 21° Congresso Brasileiro de Arquitetos:

Ativacdes digitais

Facebook, Instagram, Push notification, Display Impacto standart

Custo total: R$ 14.000,00
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= Campanhado CAU /RS no 21° Congresso Brasileiro de Arquitetos:

<« BRASILEIRODE 4 -
‘ ARQUITETOS -

v 09 PORTO_
dd ouTaaE

-
- INSCREVA-SE

-
-

o S.
= CAL/RS

»

Nome do conjunto de antincios Nome do antincio Impressées Alcance Cliques (todos)
Instagram Video imagem 5202 1922 20
facebook — alcance Video Facebook 7187 6468 14
facebook Video Facebook 5624 1907 140
facebook — alcance Card Facebook 36659 24624 44
fb e insta Stories 22025 3086 120
Instagram Card Instagrm 24932 3309 112
facebook Card Facebook 30426 3416 316

CTR (todos)
0,38%
0,19%
2,49%
0,12%
0,54%
0,45%
1,04%

Campaign:
Date Range:

Impressions
(Lifetime)
Clicks (Lifetime)
CTR % (Lifetime)

Date

8/23/2019
8/24/2019
8/25/2019
8/26/2019
8/27/2019
8/28/2019
8/29/2019
8/30/2019
8/31/2019
9/1/2019
9/2/2019
9/3/2019
9/4/2019
9/5/2019
9/6/2019
9/7/2019
9/8/2019
9/9/2019
9/10/2019
9/11/2019
9/12/2019
9/13/2019
9/14/2019
9/15/2019
9/16/2019
9/17/2019
9/18/2019
9/19/2019
9/20/2019
9/21/2019
9/24/2019
9/25/2019
9/26/2019
9/27/2019
9/28/2019
9/30/2019
10/1/2019

CAU RS - CBA

2019-08-23 - 2019-09-20

206.477

430

0,21

Impressions

2,261
4,253
5,214
4,252
3,928
4,358
5,112
5,672
5,431
5,938

5,76
6,692
7,163
7,269
6,141
5,764
5,391
5,737
6,153
5,762
6,449
6,528
6,271
5,826
5,335
5,787
7,475
6,807
3,644

0
2,124

11,162
3,684
10,74

3
7,919
5,475

206,477

Clicks

BN =
O hBwNoQuwasrrvouw

QP oOPaWE B REREERERNNNRRRSBR P
kS © G~ NN WaNOWNNRNON

430

CTR
%

1,33
1,18
1,34
0,24
1,02
0,69
0,98
3
1,66
1,18
0,52
2,99
2,09
2,48
1,3
2,08
1,85
2,09
1,79
2,08
3,41
3,52
3,19
2,92
3
2,25
2,01
2,5
3,29
0
5,65
2,47
1,36
1,77
0
1,77
1,28
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= Campanhado CAU /RS no 21° Congresso Brasileiro
de Arquitetos:
Ativac6es digitais — Alright Midia
Push notification
Periodo: 29/08/2019 a 20/09/2019
Total Contratado: 8.000 cliques
Total Entregue:
Impressoes:38.885
Cliques: 8.026

Cliques de Banner x Dia

Totzl: B.026 cligues
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Total: 8.026 cliques
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CTR: 20,64 %
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» Campanha do CAU /RS no 21° Congresso Brasileiro de Arquitetos:
Frontlight digital

ES suom | i —— =
FﬂrnERaFluul’\ == —
.

QILTECHIR DIGITAL
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= Campanha “Cada arquiteto um fiscal da profissao”:

Campanha nas redes socias do CAU/RS para incentivar a realizagdo de dendncias para uma fiscalizacdo ainda mais eficiente.

OBRA SEM
PROFISSIONAL
HABILITADD?

o s agh
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74 u‘_m ARIUITETD
B UM FISCAL DA
Wl PROFISSAD

PREGAD OU EDITAL OUE PREJUDICA
A ATUACAD PROFISSIONAL?

# coon ot
UM FISCAL DA
PROFISSAD

OBRA SEM
PROFISSIONAL HABILITADD?
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« E-mail marketing

Noticias enviadas semanalmente a todos profissionais registrados do RS

Informagdes, oportunidades e divulgacao das iniciativas do Conselho

Numero de visualizacfes: 169.229 mil

Confira alguns exemplos:

https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/04/329.html|

https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/08/349.html

https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/356.html|

T ey N o s
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Edital do CAWR S INancia propostas do ate 6§ il reass para agees
® evantos de Arguttetura o Lirbanismo
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- '-’.
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Mg, BS S e por prapates AL incorGhet ancaram Ala 10 os cersivoen
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ESCRIT DD REGINAL
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https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/04/329.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/04/329.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/04/329.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/08/349.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/08/349.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/08/349.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/356.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/356.html
https://www.caurs.gov.br/wp-content/uploads/2019/10/356.html

- ACOES DE COMUNICACAO:

Acbes de comunicagdo em eventos com distribuicdo de materiais que promovem a arquitetura e urbanismo, permitindo transparéncia e visibilidade as

acoOes e trabalhos realizados pela autarquia.

CAULKD
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 Acao de boas vindas aos egressos do curso de Arquitetura e Urbanismo:

Material entregue na ocasiao da solenidade de formatura dos cursos de arquitetura e urbanismo do RS.
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» Acdo de divulgacdo da marca CAU/RS através de materiais como, blocos, ecobags, canetas, que sao
divulgados nos eventos promovidos pelo Conselho

EU © P g, ¢
G NGy wlhS
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 Calendario do Patrimonio Histoérico

Valorizacao e divulgagéo do Patrimdnio Histérico Arquitetdnico do RS
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Divulgacdo de EDITAIS

» Edital de Apoio;

« Edital de Patrocinio;

» Edital para criacédo do Troféu Prémio CAU/RS;

« Edital para selecédo de livros;

PARA PROMOVER E DIVULGARA

- ARQUITETURA
EO URBANISMO

-
\
)
.
I

- " - J

*EDITAL“PATROCINIO * CAU/RS M

A

CHEGOU A HORA ™ _
'r=r * TRANSFORMAR IDEIAS
" "REALIDADE '

——

Edital para criacdo do
Troféu Prémio CAU/RS

Inscriches abertas |

CONFIAA O NOVO EDITAL PARK SELEGRO DE LIVROS

90



Acado do CAU / RS na 652 feira do livro de Porto Alegre com uma

caminhada guiada pelo centro de Porto Alegre.

FREE « WALK + POA.

26, TREUMAL O€ CONTAS 0O 1S (1958)
35 ASSEMELELA LECISLATIA C1958)
37, MATPALED 68 SONER 200%)
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Promocéo e divulgacdo de eventos e seminarios:

Seminario de Exercicio Profissional;

3° Forum das Entidades de Arquitetos e Urbanistas do RS;
Seminério de Ensino;

Workshop: Cenarios Possiveis para Arquitetura e Urbanismo;
Prémio CAU/RS 2019;

Seminario Nacional de Athis / Seminario Athis e o Setor Publico;
Evento sobre tecnologia BIM,;

Seminario Nacional de Protecao e Prevencdo Contra Incéndio;
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« Painel CAU /RS

A parceria com o Grupo Sinos promoveu debates sobre Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse Social (ATHIS), Patriménio Histérico e o papel
da Arquitetura e Urbanismo na saude da cidade. Os debates foram transmitidos ao vivo pelas redes sociais do Jornal NH e pela Radio ABC 900. Os

videos estédo disponiveis para download e acesso dos profissionais e de toda a sociedade.

12 edicao: Athis - Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse Social

Link: https://www.youtube.com/watch?v=8XpHijrYTNec&t=445s

22 edicao: Patrimdnio Historico

Link: https://www.youtube.com/watch?v=tYImPVyT70I

32 edicdo: “Que cidade queremos? O papel da Arquitetura e Urbanismo na saude da cidade”

Link: https://www.youtube.com/watch?v=vgKWv4TAX00&t=2043s

PANCL CAU/RS e o 44 g .

!
)

S mestuutimm l""-' "‘4“ l‘l“‘ [ — - v
TH | o MABITACAO S T4 g i QUE CIDADE
N e S . y ) 5 OUEREHOS?
" 12 DE JULHO
: P
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https://www.youtube.com/watch?v=8XpHjrYTNec&t=445s
https://www.youtube.com/watch?v=tYImPVyT70I
https://www.youtube.com/watch?v=vqKWv4TAX00&t=2043s

Evento de comemoracao e promocao do Dia do Arquiteto

A programacdo contou com exposicdes, cinema e masica.
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CAU/RS participa da Indumoveis, maior Feira da Construcédo e do Mobiliario do Noroeste do Estado do
Rio Grande do Sul.

Lemehio dr Aqustoras
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* Inauguracéo escritorio Regional Sul / Pelotas
CAU/RS

Divulgacdo em radios e jornais da regido, confeccéo de adesivos e placas

com a marca do Conselho

AROUITETOS E URBANISTAS
ESTAMOS CHEGANDO!

O Comwitc de A » Urbertt

-

(CAL/RS) ostd alnda i porto da rogio Sl
| Pelotas ¢ mes 38 mumiciplos egore podem
contar com 0 apok local da novae escritirio
roghanal, Gue ONegs pars sender profissonals,
| estudantes o faciitar 0 acessoda populazio ao
tratalho de arquitatos o urbanstas

90 insercBes em radios:
Radio Pelotense e Radio Cassino

A presecga do CAWRS pramove a defesa do
Patrimdnm Hat0rieo & oM pars segu-
ranga de comunitlade x parts de Sscalezagio
@ abrws

02 publicacfes nos jornais:
Diério Popular e Jornal Agora
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« Acao de comunicagéo

Divulgacéo do projeto ATHIS com a adesivagem da van do CAU Mais Perto.

muwmu

HABITACAO

DE INTERESSE S0CIAL
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara 11,8% da sua receita de
arrecadacdao liqguida para as atividades destinadas ao
atingimento do objetivo estratégico “Assegurar a eficacia no
relacionamento e comunicacao com a sociedade”.

Dentre as acdes estratégicas prioritarias estabelecidas no
Plano de Agao 2020, constam as acOes locais de midia, a
serem efetivadas por meio da iniciativa referente a promocao
da arquitetura e urbanismo através da divulgacao da marca do
CAU/RS e a contratacdo de assessoria de imprensa, cujos
resultados pretendidos sao, respectivamente, a manutencao
da comunicacao do CAU ativa em diversos meios de
comunicacao atingindo diferentes publicos e o aumento da
visibilidade do Conselho perante a sociedade, o governo e o
publico.

R$ 1.751.483

ORCAMENTO 2020
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ASSISTENCIA TECNICA

32 % DO LIMITE PREVISTO

Acoes realizadas

R$ 120.678

> 29% do previsto

v’ Criacao do Gabinete de ATHIS;

> 1% da Receita Liquida

v’ Elaboracédo do Plano de Trabalho em

INVESTIMENTO REALIZADO LIMITE ALCANCADO trés linhas:
1) Diagnéstico
2) Divulgacao
3) Fomento

OBJETIVO v’ Efetivacdo de convénios e termos de
colaboracdo entre o CAU/RS e
municipios e instituicdes;

) . v Pesquisa sobre necessidades
Fomentar o0 acesso da sociedade a habitacionais no Rio Grande do Sul.

Arquitetura e Urbanismo

99
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Assisténcia técnica

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul - CAU/RS, através do Gabinete de
Gestdo para Implantacdo de Assisténcia Técnica
para Habitacdo de Interesse Social - GATHIS vem
trabalhando no fomento da Assisténcia Técnica para
Habitacdo de Interesse Social, nos moldes da Lei
11.888.

De acordo com a deliberacdo da Plenaria Ordinaria
(DPO/RS n° 989/2018) o Gabinete de ATHIS
orientou suas atividades no ano de 2019 de acordo
com o plano de trabalho, previamente elaborado
pela CTATHIS, em trés linhas de acéao:

» Diagnostico;
» Divulgacéao;

* Fomento.

O Gabinete de Gestdo para a Implantacao da
Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse
Social tem como objetivo geral atuar na divulgacao e
sensibilizacdo dos potenciais agentes e no fomento
e incentivo ao estabelecimento de convénios entre
Municipios, Governo do Estado, Entidades
profissionais associativas e Instituicdes de ensino
superior, de modo a alcancar a condi¢cdo de politica
publica de carater permanente com abrangéncia de
atuacao no territorio do estado do Rio Grande do
Sul.

A Comissao Temporaria de Assisténcia Técnica para
Habitacdo de Interesse Social, de acordo com a
deliberacdo da Plenaria Ordinaria (DPO/RS n°
989/2018), definiu um plano de trabalho estruturado
em trés linhas de acdo a serem desenvolvidas pelo
Gabinete de Gestdo para fins de implementagcao de
politica publica de Assisténcia Técnica para
Habitacdo de Interesse Social no estado: (1)
Diagnostico, (2) Divulgacéo e (3) Fomento.

A Comissdo Temporaria de ATHIS definiu como
prioridade, dentre as atividades estabelecidas no
Plano de Trabalho, a efetivacdo de convénios que
apoiem a fomento de Assisténcia Técnica para
Habitacdo de Interesse Social. A seguir serao
apresentadas todas as atividades desenvolvidas
pelo gabinete no ano de 2019.
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« 1. DIAGNOSTICO

- Pesquisa sobre necessidades habitacionais no Rio
Grande do Sul;

- Levantamento das Entidades profissionais de
arquitetos e urbanistas no Rio Grande do Sul e
interesse no fomento de acdes em ATHIS;

- Levantamento das Instituicdes de Ensino Superior
com projetos em assisténcia técnica para habitacéo
de interesse social;

- Levantamento de recursos técnicos, financeiros
e juridicos dos municipios;

« 2.DIVULGACAO

- Divulgacdao e sensibilizaggo em formato
presencial;

- Elaboracdo de materiais informativos e de apoio;

- Promocéo institucional CAU/RS.
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« 3. FOMENTO

- Estruturar modelo(s) para a implantacdo de
programas de Assisténcia Técnica voltada a
Habitacdo de Interesse Social

- Convénios e termos de colaboracao/termos de
fomento/acordos de cooperagdo para implantagcéo
da ATHIS: ao longo de 2019, o GATHIS realizou 23
reunibes nos municipios do estado, em 19
Prefeituras, para estabelecimento de
convénios/termos de cooperagao;

- Parcerias estratégicas com outras instituicoes;

- Cadastramento de profissionais.
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O Gabinete de Assisténcia Técnica do CAU/RS para
ano de 2020, prevé como acao principal o
monitoramento, acompanhamento e assessoria
executiva dos projetos pioneiros estabelecidos nos
municipios que efetivaram convénio com o CAU/RS.

Além disso, com base no desenvolvimento do
Credenciamento realizado em Carlos Barbosa e o
interesse  de  indmeros  municipios  nesse
instrumento, serda estudado a proposta de
elaboracdo de Credenciamento estadual/regional de
escritérios de ATHIS. Esta modalidade esta prevista
na Lei 8.666/1993, e serad verificada a sua
efetividade em formato mais generalizado, e
posteriormente, incorporado de forma mais
especifica os servicos técnicos a serem prestados
pelas pessoas juridicas.

O planejamento prevé ainda as seguintes acodes:

- Prosseguir na divulgacédo e fomento da ATHIS, com
vistas a sua implantacdo como politica publica;

- Manter e ampliar contatos com as entidades
representativas das categorias que atuam de forma
complementar a ATHIS;

- Desenvolver parcerias da ATHIS com as
instituicbes de ensino, cooperativas, associacdes de
moradores e outros grupos organizados;

- Implementar convénios com outras instituicdes,
visando a ampliacdo do tema, envolvendo outros
segmentos atuantes na éarea da moradia. Dar
sequéncia as tratativas ja iniciadas com Defensoria
Publica, Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Sul, Secretaria de Obras do Estado (SOP),
FAMURS e Tribunal de Contas;

- Promover e apoiar eventos que visem qualificar as
acOes dos profissionais arquitetos que tenham
atuacdo na area da habitacéo social;

- Desenvolver materiais de apoio as prefeituras para
orientacdo e implantacao de programas de ATHIS;

- Desenvolver materiais informativos sobre ATHIS
direcionados aos profissionais Arquitetos e
Urbanistas, bem como aos beneficiarios (populacéo
de baixa renda);

- Realizacdo de seminario sobre ATHIS, envolvendo
a categoria dos arquitetos e urbanistas, bem como
ampliando para categorias afins ao tema da
habitacdo social. Envolvendo segmentos da
administracéo publica, seja do Executivo, Legislativo
e Judiciario. Com énfase na mobilizacdo e
sensibilizacdo dos gestores municipais para que
implantem programas de ATHIS.



DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara 9,6% da sua receita de
arrecadacdao liqguida para as atividades destinadas ao
atingimento do objetivo estratégico “Fomentar o acesso da
sociedade a Arquitetura e Urbanismo”, cujo foco é a
efetivacao de iniciativas vinculadas a Assisténcia Técnica de
Habitacdo e Interesse Social”.

Dentre as acdes a serem realizadas, destacam-se a criacao do
Projeto Casa Saudavel, um programa de Assisténcia Técnica
(ATHIS) criado pelo CAU/RS, com o objetivo de contribuir para
a implementacdao da Lei de Assisténcia Técnica (Lei n@
11.888/2008) nos municipios gauchos. Para isso, o CAU/RS
buscara uma integracao do profissional arquiteto e urbanista
junto as equipes que trabalham com a Estratégia Saude da
Familia (ESF), aproveitando uma estrutura existente e
complementando o trabalho dos profissionais da area da
saude.

R$ 1.427.116

ORCAMENTO 2020
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POLITICA URBANA E AMBIENTAL

R$ 65.526

> 77% do previsto
INVESTIMENTO REALIZADO

OBJETIVO

Garantir a participacéo dos
Arquitetos e Urbanistas no
planejamento territorial e
na gestao urbana

Acoes realizadas

v Realizacdo de reunifes da Comissao
de Politica Urbana e Ambiental;

v’ Participacdo na 22 Reunido da CPUA-
Sul;

v' Encontro com entidades e prefeituras
para discussédo dos temas pertinentes
a Politica Urbana e Ambiental.
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DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara RS 83.549 do seu orcamento
para as atividades destinadas ao atingimento do objetivo
estratégico “Garantir a participacdo dos arquitetos e
urbanistas no planejamento territorial e na gestao urbana”.

Dentre as acoes a serem realizadas, incluem-se a realizacao de
reunides da Comissao de Politica Urbana e Ambiental e a
participacao dos conselheiros em iniciativas externas a fim de
fomentar o debate e as acdes sobre os temas pertinentes a
Politica Urbana e Ambiental.

R$ 83.549

ORCAMENTO 2020
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5. ALOCACAO DE RECURSOS
E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO



5.1 GESTAO DE PESSOAS

a) Desenvolvimento de competéncias

6 9 % DO LIMITE PREVISTO

Acoes realizadas

R$ 157.107

: v’ Capacitacdo de servidores e
) (0% e jarevisie conselheiros;

INVESTIMENTO REALIZADO LIMITE ALCANCADO v' Consultoria da empresa FALE, cujo
objeto foi de servicos de

elaboracéo de plano de

comunicacao para implantacao do

INDICADOR programa de ética, diagnostico do

OBJETIVO ambiente comunicacional,
planejamento de comunicacao

interna e  endomarketing e

Desenvo'_ver ‘I 72h workshops de comunicacdo para
competéncias de ’ conselheiros e empregados do

dirigentes e CAUIRS.

colaboradores Horas de treinamento por
colaborador

> 2% da despesa com pessoal
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b) Conformidade Legal

Entrega das Declaracdes de Bens e Renda: Anualmente os
Conselheiros e empregados entregam suas declaracoes de
Imposto de Renda ou sua Declaracao de bens na Unidade
de Pessoal.

Cumprimento das obrigacbes eleitorais dos servidores
(ativos, inativos e pensionistas) - NA POSSE

Controle e registros de informacgao no Sistema e-Pessoal —
MAIER CONTABILIDADE

v Remoc6es para acompanhar conjuge/companheiro — NAO
v Regime especial de cumprimento de jornada de trabalho

NARARAANCAL AN

<

por servidor estudante — NAO

Licenca para atividade politica/desincompatibilizacdo -
NAO

Afastamento para participar de curso de formacdo — NAO
Recadastramento anual de servidores inativos — NAO
Pericias médicas e reavaliagdes — NAO

Exames peridédicos de saude - TODOS REALIZADOS DE
ACORDO COM A CLT

Acompanhamento de concessoes, licencas e beneficios -
NAO



c) Forca de Trabalho

Conselheiros em 2019: 18
Em 2018: 19

Empregados Efetivos 2019: 68
Cargos em Comisséo: 12
Terceirizados: 4

Estagiarios: 14

Distribuicao de Empregados por Género:

Feminino: 40 — 59%
Masculino: 28 — 41%

ASSISTENTE ADMISTRATIVO: 31
Feminino: 19 — 61%
Masculino: 12— 39%

ADMINISTRADOR: 03
Feminino: 02 — 67%
Masculino: 01 — 33%

ARQUITETO E URBANISTA: 12
Feminino: 09 — 75%
Masculino: 03 — 25%

CONTADOR: 01
Feminino: 00 — 0%
Masculino: 01 — 100%

JORNALISTA: 01
Feminino: 01 — 100%
Masculino: 00 — 0%

SECRETARIA EXECUTIVA: 02
Feminino: 02 — 100%
Masculino: 00 — 0%

SUPERIOR TI: 00
Feminino: 00 — 100%
Masculino: 00 — 0%

TECNICO EM MICROINFORMATICA: 01
Feminino: 00 — 0%
Masculino: 01 — 100%



Evolucao Do Quadro De Pessoal:

Quantos empregados em dezembro 20187
50 concursados
10 cargos comissionados

2018: Empregados Ativos Por Faixa Etaria

20 - 30 anos: 14 - 23%
31 -40anos: 28 -47%
41 - 50 anos: 7 —12%
51-60 anos: 9-15%
61 - 69 anos: 2 - 3%

TOTAL: 60

2019: Empregados Ativos Por Faixa Etaria

20 - 30 anos: 15-22%
31-40 anos: 35-51%
41 - 50 anos: 7 - 10%
51-60 anos: 10 -15%
61 -69 anos: 1 —-2%

TOTAL: 68

Distribuicao de Empregados por Unidades de
Exercicio em 2019:

GERENCIA ADM: Total: 10 — 15%

GERENCIA TECNICA: Total: 5 — 7%

GERENCIA DE ATENDIMENTO E FISCALIZACAO: Total: 25 — 37%
GERENCIA JURIDICA: Total: 6 — 9%

PRESIDENCIA: Total: 3 — 4%

GERENCIA FINANCEIRA: Total: 4 — 6%

SECRETARIA GERAL: Total: 7 — 10%

COMUNICACAO: Total: 4 — 6%

PLANEJAMENTO: Total: 2 — 3%

GABINETE: Total: 2 — 3%



Unidade de Fiscalizacéo:

Recrutamento e Alocacao de Pessoas, destacando o percentual de fiscais (atuando em atividades de fiscalizacao) em
relacéo ao total de empregados do conselho:

2018: 07 (10,29%)
2019: 08 (11,76%)

Evolucdo Dos Gastos Com Pessoal (R$) detalhando a despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista), evolucdo dos
ultimos anos e justificativa para o aumento/diminuicéo, levando em conta as diretrizes do CAU/BR (limite estratégico
maximo — 55%):

Nao ha, no CAU/RS, despesa com pessoal “inativo e/ou pensionistas”, dado que a sua criacdo foi em 31/12/2010 e
efetivamente, em 2012, que sua maquina administrativa e pessoal entrou em funcionamento.

Em 2018 a folha contava com 60 empregados e o gasto foi de R$ 5.914.915,42.

Em 2019 a folha contava com 68 empregados e o gasto foi de R$ R$ 6.695.196,00.

Alteracao de 13,19%



d) Avaliagao De Desempenho: f) Principais Desafios e A¢des Futuras:

Em 2019 a avaliacdo de desempenho do CAU/RS Implementar o Plano de Cargos, Salarios e Carreias em 2020,

passou a ser realizada através do Sistema de Gestdo €speitando o limite de 45%

Integrada, utilizando a mesma regra desde 2016,
todavia, aperfeicoando a graduacao nos quesitos a
serem avaliados.

A melhoria que se percebe foi quanto a rapidez na
forma de avaliar, dado que o sistema operacionaliza
de forma intuitiva. A utilizacdo de uma ferramenta
eletrbnica permitira ao CAU/RS criar indicadores
mais solidos para acompanhamento das atividades e
do desempenho dos seus empregados.

Foram realizados diversos treinamentos e cursos, tais
como:;

- Ferramentas Google

- Marketing Digital

- Formacao de administrador de redes

- BPM

- Conservacao e restauracdo de documentos arquivisticos
- Governanca e Gestao Publica

- Oficina de resolucéo de problemas

e) Niveis de Qualificacao dos Empregados

1 — Ensino Médio ou Técnico: 09

2 — Superior: 59

3 — Aperfeicoamento/Especializacdo/Pés-Graduacéo: 20
4 — Mestrado: 03

5 - Doutorado/Pos-Doutorado/PhD/Livre Docéncia: 00



DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Para 2020, o CAU/RS destinara RS 191.446 — ou 2% do gasto
com pessoal — para as acdes de capacitacao vinculadas ao
objetivo estratégico “Desenvolver competéncias de dirigentes
e colaboradores”.

Dentre as acoes a serem realizadas, incluem-se a participacao
de funcionarios e conselheiros em cursos de capacitacao
pertinentes as areas nas quais trabalham no Conselho. Como
nao ha um plano de capacitagao previamente estabelecido, as
acoes ocorrem conforme a demanda de cada setor durante o
exercicio.

Inclui-se também a contratacao de consultoria para gestao de
pessoas a fim de auxiliar o Conselho no mapeamento de
competéncias dos seus funcionarios, auxiliando-o na gestao
de pessoas e na melhora da qualidade de vida no trabalho.

R$ 191.446

ORCAMENTO 2020
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Sustentabilidade ambiental

Seguindo critérios de sustentabilidade nas
contratacbes e aquisicbes, materiais de consumo
foram adquiridos para manter o pleno funcionamento
do CAU/RS em suas atividades diarias, bem como
para atendimento ao Programa CAU Mais Perto e
eventos. O quantitativo foi estimado mediante
relatérios mensais elaborados pelo setor de
Almoxarifado e Estudo de Sustentabilidade que
constam no processo administrativo do CAU/RS n°
144/2018.2.2. No Estudo de sustentabilidade
efetuado pela Comissao de Organizacdo do Plano de
Logistica Sustentavel do CAU/RS, aprovado pelo
presidente do Conselho, estabeleceu-se que alguns
itens atenderiam ao critério de promocao de
sustentabilidade e saude, como o café, as pilhas e
baterias recarregaveis, o aclcar demerara, a caneca
esmaltada, os copos de vidro e acrilico, colher de
inox e adocante sucralose. Além disso, a separacao
de residuos é feita em todas as dependéncias do
Conselho.
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Gestao de custos

A apuracado dos custos é realizada na Geréncia Financeira,
sob coordenagdo da Geréncia Geral do CAU/RS. A rotina
financeira € acompanhada pelo Presidente do CAU/RS -
dirigente que possui a competéncia regimental de autorizar o
pagamento das despesas orcamentarias ou emergenciais
aprovadas pelo Plenario - e, mensalmente, pela Comisséo
de Planejamento e Financas - CPFi-CAU/RS. Os relatérios
gerenciais de acompanhamento da Execucdo Orcamentaria
e Financeira sdo encaminhados, trimestralmente, para
apreciacdo pela CPFi-CAU/RS e, posterior, encaminhamento
para aprovacao pelo Plenario.

Imagem: https://www.Imxlogistica.com.br/gestao-de-custos-logisticos-sua-importancia/ 115
Fonte: GERFIN/RS



GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS
(INCLUINDO DE TI)



GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS (INCLUINDO
DE TI)

a) Conformidade Legal: b) Detalhamento dos Gastos das Contratacoes:

As principais normas sao: VALORES (RS) PERCENTUAL (%)

_ 92.929,98 3,34

- Lei n°® 8.666, de 21/06/1993; 519.925.10 18,69

- Decreto n® 9.412, de 18/06/2018; 165.508,00 595

- Lei n® 10.520, de 17/07/2002; 263.012.77 945

- Decreto n° 10.024, de 20/09/2019; 1.740.585,22 62.57

- Lei n® 12.232, de 29/04/2010; 2.781.961,07 100,00
- Decreto n° 3.555, de 08/08/2000.

VALORES (RS) PERCENTUAL (%)

120.470,01 4,79

185.122,57 7,36

336.887,98 13,39

Fonte: B 0,00

*Sitel- Transparéncia CAU/RS 1.873.524,99 74,46

** Planilha Pregbes 2019 2.516.005,55 100,00



c) Contratacdes Diretas:

Dispensas: 17 processos
Inexigibilidades: 23 processos
Total =40

Pregoes: 21 processos
Adesodes: 10 processos

d) Contratagcdes de maior relevancia:

Levando-se em conta o orcamento anual do CAU/RS,
nao houver contratacdes de valor relevante.

e) Terceirizagcao Regular de Mao De Obra:
01 processo: limpeza, manutencao e copeiragem
f) Programa de Estagio:

Foi realizada dispensa de Licitacdo (art. 24, Il) para
prestacao de servico de intermediacdo de estagios.
Quando ha necessidade de termos o servico, a empresa €
contatada para que recrute o candidato a vaga necessaria.
Apods, os mesmos sdo encaminhados ao CAU/RS, para
entrevista e posterior assinatura do contrato entre as
partes (Universidade, Empresa contratada e CAU/RS).

g) Economia com Aquisi¢cdes e Contratos:

Comparativo de 2018 e 2019:

VALOR DO CONTRATO
ASSINADO OU ARP (R$)

1.196.268,76 387.781,39

DIFERENCA (RS)

VALOR DO CONTRATO
ASSINADO OU ARP (R$)

1.873.524,99 2.068.513,04

DIFERENCA (R$)

h) Principais Desafios e A¢cbes Futuras:

Desafios para 2020: apos finalizar a licitacdo para execucdo do Espaco do
Arquiteto, junto & Sede do CAU/RS, deve ser implementados os 2 ultimos
escritorios regionais, em Caxias do Sul/RS e em Passo Fundo/RS.

Pelos pilotos que tivemos em 2019, com a abertura de escritorios regionais
em Santa Maria/RS e Pelotas/RS, devemos ter a logistica para as
contratacbes de pessoas (concurso realizado em 2019), licitacbes para
aquisicbes de bens (moveis entre outros) locacdes de espaco (salas para
implementar os escritérios), entre outros.



GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO



a) Modelo de Governanca de TI:

Para avaliacdo de Maturidade em Governanca de Tl do
CAU/RS foi realizado o preenchimento do Questionario de
Governanca de TI, elaborado e mantido pela Secretaria de
Fiscalizacdo de Tl do TCU — SEFTI. Este questionario tem
como proposito orientar as organizacdes publicas no esforco de
melhoria da governanca e da gestdo de Tl e gera, como
resultado, o Indice de Governanca de TI (iGovTl). O
preenchimento e acompanhamento  peridodico  deste
guestionario permitira o acompanhamento da efetividade das
acOes propostas para a melhoria da governanca de Tl do
orgao.

b) Montante de Recursos Aplicados em TI:

R$ 510.006,41

c) Contratac6es mais Relevantes em TI:

sem relevancia
Pouca relevancia
Média relevancia
Moderada relevancia
Alta relevancia

2
Ativos de rede - Rack
3
Capacitacao IN 01
Capacitacao Lgpd
Certificado Digital
desktops
Notebooks
4
Ativos de rede - Roteador Wifi
Capacitacao Multiplataformas
Link de acesso dedicado de internet de 20 Mbps POA
Suporte Servidores Dell
5
Ativos de rede - Nobreak
Ativos de rede - Patch Panel
Ativos de rede - roteadores
Ativos de rede - Switch
Central telefonica
Link de acesso dedicado de internet de 10 Mbps Pelotas
Link de acesso dedicado de internet de 100 Mbps
Link de acesso dedicado de internet de 20 Mbps SM
Locacao de impressoras (9 imp P&B e 1 imp color)
Solucao de Backup
Telefonia Fixa



d) Informatizagao administrativa:

A implementacéo do SGI — sistema de Gestao Integrada: processos de férias,
processos da Comissao de Etica e Disciplina, Processo de Aquisicoes e
Avaliacdo de Competéncias.

e) Seguranca da informacao:

Criacao de equipe multidisciplinar para implementacéo da LGPD — Lei Geral
de Protecao de Dados (LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018).

f) Principais Desafios e AcOes Futuras:

Atender as demandas do PDTI

Realiza¢ao de cursos de capacitagao

Montar infraestrutura padrao nos escritdrios regionais
Montar infraestrutura padrao no Espaco do Arquiteto
Montagem das 7 salas de videoconferéncia

Colocar em produgao processo de ética e Compras no SGI
Aplicativo para a comissao de ética

Implementar LGPD

Contratar empresa de Infraestrutura

descarte dos equipamentos
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GESTAO PATRIMONIAL E
INFRAESTRUTURA



a) Principais investimentos de capital (infraestrutura e equipamentos), avaliacdo do seu custo-
beneficio e impacto sobre os objetivos estratégicos: foi investido na criacdo dos escritérios regionais, em
Santa Maria e Pelotas/RS.

b) desfazimento de ativos: Nao houve desfazimento de bens em 2019.
c) locacdes de imdveis e equipamentos:

foram locados 5 imoveis:

uma sala para implantacédo do Escritorio Regional em Santa Maria/RS;

uma vaga de garagem para furgado do Projeto CAU MAIS PERTO em Santa Maria/RS

uma sala para implantacéo do Escritorio Regional em Pelotas/RS

uma vaga de garagem para o veiculo de fiscalizacdo do Escritorio Regional em Pelotas/RS
duas vagas de garagem para furgéo do Projeto CAU MAIS PERTO em Porto Alegre

um depdsito para almoxarifado da sede do CAU/RS

d) mudancas e desmobilizacdes relevantes: criacdo dos escritorios regionais de Santa Maria/RS e
Pelotas/RS, que faz parte da estratégia de Gestédo 2018-2020, criacdo de Grupo de trabalho, para Implantacéo
dos 04 escritérios Regionais. Em 2019, foram implantados 02 dos 04 escritorios.

Além disso, foram contratados profissionais para atuarem junto a esses escritorios, através de concurso
publico, ja mencionado anteriormente.



6. ORCAMENTO,
FINANCAS,
CONTABILIDADE.



Gestao orcamentaria e financeira - Receitas

O CAU/RS fechou o ano de 2019 com arrecadacao de receitas correntes, em R$
15.324.505,90, 90,88% do programado para o ano, no valor de R$ 16.863.120,00.
Com relacado ao total que foi programado para o ano, no valor R$ 20.615.985,00, a

arrecadacgao representa 74,33%.

A arrecadacgédo do ano de 2019 esta composta da seguinte forma: | Arrecadagdo 2018 2019 Diferenca %
Anuidades Pessoa Fisica 3.584.343,78 3.831.027,18 246.683,40 7%
Anuidades Pessoa Fisica exercicios
anteriores 771.616,03 977.115,72 205.499,69 27%
Anuidades Pessoa Juridica 517.320,41 571.596,78 54.276,37 10%
Anuidades Pessoa Juridica exercicios
anteriores 155.858,22 213.618,31 57.760,09 37%
RRT 7.398.444,22 8.027.940,04 629.495,82 9%
Juros e Multas s/ anuidades 470.839,94 424.824,76 -46.015,18 -10%
Aplicagao Financeira 1.069.688,19 1.089.582,97 19.894,78 2%
Outras Receitas 240.448,46 188.802,36 -51.646,10 -21%
TOTAL 14.208.559,25 15.324.508,12 1.115.948,87 8%

l -- <D

._/,_-lz,_ﬂ—_-/,_/,-_-/@‘_/

Anuidades Anuidades Anuidades Anuidades Juros e Aplicacao Outras
PF PFA.A PJ PJA.A Multass/  Financeira Receitas
anuidades

= 2018 = 2019

RRT, em 9%;
anteriores, PF 27% e PJ 37%.

Detalhamento das receitas:
https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149

Anuidade PF 7%;

125

Em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior (2018),
houve um crescimento da arrecadacdo de 8%,
maiores contribuicdes vindas do aumento na arrecadagao de
e Anuidades de anos

sendo as

Fonte: GERFIN/RS-

2019


https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

Gestao orcamentaria e financeira - Despesas

O CAU/RS fechou o exercicio de 2019 com a
execucao, em R$ 15.298.744,20 que corresponde a
74,21% da despesa orcamentaria prevista para o

exercicio que € de R$ 20.615.985,00.

A execucdao deste periodo janeiro a dezembro
de 2019, estd composta da seguinte forma:

Orgada Empenhada %
Despesa Corrente 17.663.120,00 14.893.648,43 84,32%
Despesa de Capital 2.952.865,00 405.095,77 13,72%
Total 20.615.985,00 15.298.744,20 74,21%

2018 2019 Diferenga %

Despesas com Pessoal 5.914.915,42 6.629.978,54 715.063,12 12%
Beneficios a Pessoal 817.140,88 1.201.787,65 384.646,77 47%
Diarias 805.445,77 1.005.521,32 200.075,55 25%
Despesas Serv. PJ 1.558.565,89 2.779.715,48 1.221.149,59 78%
Despesas Serv. PF 96.964,31 130.037,88 33.073,57 34%
Material de Consumo 94.265,78 231.075,94 136.810,16 145%
Servigos de Comunicagao 263.012,47 769.188,77 506.176,30 192%
Encargos Diversos 319.801,61 408.160,42 88.358,81 28%
Convénios 429.460,64 626.979,63 197.518,99 46%
Transferéncias Correntes 1.397.261,94 1.111.202,80 -286.059,14 -20%
Investimentos 230.534,10 405.095,77 174.561,67 76%
Total 11.927.368,81 15.298.744,20 3.371.375,39 28%

m 2018 m2019

Em comparag¢do com o mesmo periodo do ano anterior (2018),
a execucao das despesas teve um aumento de 28%.

Detalhamento das receitas:

https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149

F%r%teG: GERFIN/RS-
2019


https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

Gestao orcamentaria - Receita X Despesas
Resultados

1.701.100| 1.867.747 1.176.382 1.381.897 1.496.420 | 1.304.829 1.149.526 1.041.715 1.056.634 1.151.930 974.031 1.022.294

829.414 868.701 mm 1.378.403 1.197.063 1.085.848 1.183.794 1.039.805 1.457.664 1.497.634 2.675.528
- Arrecadagdo - Execugdo/despesas

Comparando-se a receita arrecadada com as despesas do
periodo , o resultado do ano de 2019 foi um saldo positivo de
R$ 25.761,70.

Detalhamento das despesas: 127Fonte: GERFIN/RS

https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149



https://transparencia.caurs.gov.br/?page_id=149

Principais desafios e acdes futuras

Acdes de Sustentabilidade PBessoaFisica

Fl nanceira Ano Ne Profissionais Inadimplentes  Inadimpléncia % Valores Totais
2013 4,70% 73.019,15
2015 1031 8,19% 225.534,13
A 2017 2226 15,83% 692.696,42
com a cobranca dos devedores de 2012. Até 2019 4495 28,76% 2.167.131,33

o final de 2019:
Pessoa Juridica

Ano N2 de Empresas Inadimplentes Inadimpléncia % Valores Totais
3093 1663 2013 540 30,22% 156.632,43

profissionais empresas
notificados notificadas

2015 874 35,02% 287.943,94

2017 1366 46,65% 539.764,18
2019 1879 54,78% 804.663,86
Detalhamento das despesas: 12%onte: GERFIN/RS

https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149
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Principais desafios e acoes futuras

Acoes de Sustentabilidade
Financeira

Total de Anuidades
Devidas R$ 7,5
milhdes

Pessoa Juridica
R$ 3,2 milhdes

Pessoa Fisica
R$ 4,3 milhdes

REDU C;A O da inadimpléncia comparando 2019

com o mesmo periodo (jan. a dez.) do ano anterior
(2018).

bessoa Fisica: Resultado das acdes de

[ ] cobranca em 2019: R$ 1,1
27% 16% 13% 14% 23% 25% 26% milhao arrecadado.

Pessoa lJuridica:

!

3% 2% 4% 4% 7% 13% 8%

Detalhamento das despesas: 129
https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=149 Fonte: GERFIN/RS
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6.1 Gestao Contabil

Consideracgoes

O conjunto autarquico formado pelo CAU/BR e pelos CAU/UF utiliza um mesmo sistema informatizado de
contabilidade estando este integrado a diversos sistemas de controle administrativo possibilitando, assim, um
acompanhamento da gestao contabil do conjunto em tempo real, tanto pelas areas técnicas do CAU/BR como por
sua assessoria contabil terceirizada que presta consultoria e emite relatérios contabeis a todos os entes do CAU.

Norma interna

Além da Lei n° 4320/1964, das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) e do
manual correspondente (MCASP) seguidas integralmente pela Contadoria do CAU/RS, a Resolucdo CAU/BR n°
174/2018 dispbe sobre procedimentos orgcamentarios, contabeis e de prestacado de contas a serem adotados pelo
CAU/BR e pelos CAU/UF (https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao174/). Tal norma propicia ao CAU/BR, dentre
outros, de exercer acompanhamento por meio de orientagcbes e proposicoes de melhorias das informagbes
contabeis.

Auditoria Interna do CAU/BR

A Contadoria do CAU/RS conta ainda com a Auditoria (interna) do CAU/BR a qual incumbe “manifestar-se acerca
das informacdes contabeis mensais por meio de relatérios”, segundo o art. 8°, § 2°, e art. 11, da referida Resolucao
CAU/BR n° 174/2018.
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6.2 Balanco Patrimonial

ATIVO 2019 2018 PASSIVO 2019 2018
ATIVO CIRCULANTE 22.865.913 | 21.817.973 [|PASSIVO CIRCULANTE 1.438.415 885.099
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 19.270.936 | 18.805.896 FERIAS E 132 SALARIO CONFORME COMPETENCIA 733.472
CREDITOS A CURTO PRAZO 3.374.492 2.814.453 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 570.832 254.721
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 108.045 48.584 PROVISOES A CURTO PRAZO 500.630
ESTOQUES 62.845 81.538 DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 134.112 129.749
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS -
ANTEC?P ADAMENTE 49.595 67.502 ||PASSIVO NAO-CIRCULANTE 30.690 40.185
ATIVO NAO-CIRCULANTE 6.293.233 | 6.593.255 PROVISOES A LONGO PRAZO 30.690 40.185
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 166.535 286.757
IMOBILIZADO 6.093.711 | 6.264.549
INTANGIVEL 32.987 41.948 | [TOTAL PASSIVO 1.469.105 925.284
PATRIMONIO LIQUIDO 27.690.040 | 27.485.944
RESULTADOS ACUMULADOS 27.690.040 | 27.485.944
TOTAL 29.159.145 28.411.228 ||TOTAL 29.159.145 28.411.228
2018 2019 2018 2019
Ativo Financeiro 19.270.936 | 18.805.896 ||Passivo Financeiro 1.772.536 | 1.063.051
Ativo Permanente 9.888.209 { 9.605.332 [|Passivo Permanente 30.690 40.185
Saldo Patrimonial 27.355.919 | 27.307.992
Saldo do Atos Potenciais Ativos 2019 2018 Saldo do Atos Potenciais Passivos 2019 2018
Execugdo de Garantias e Contragarantias Execugdo de Garantias e Contragarantias
Recebidas i i Concedidas - -
Execugdo de Direitos Conveniados - - Execugdo de Obrigagoes Conveniadas - -
Execugdo de Direitos Contratuais - - Execugdo de Obrigagdes Contratuais 1.271.923 | 1.808.827
Execugdo de Outros Atos Potenciais do Ativo - - Execugdo de Outros Atos Potenciais do Passivo - -
QUADRO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO 2019 2018
Superavit Financeiro 17.498.400 | 17.742.885

Demonstracdo contabil completa disponivel em

Ativo
INTANGIVEL
IMOBILIZADO
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO |
VARIACOES PATRIMONIAIS...
ESTOQUES
DEMAIS CREDITOS E VALORES A... |
CREDITOS A CURTO PRAZO .
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
- 10.000.000  20.000.000
2018 m 2019
Passivo
PROVISOES A LONGO PRAZO  [§
DEMAIS OBRIGACOES A CURTO
PRAZO —
PROVISOES A CURTO PRAZO
FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR
A CURTO PRAZO |

FERIAS E 132 SALARIO CONFORME

COMPETENCIA |

- 200.000 400.000 600.000 800.000

2018 m 2019

. https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=155
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6.3 Demonstracao das Variacoes Patrimoniais (1/2

Conta 2019 2018 Conta 2019 2018
VARIAGCAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 16.557.188 | 16.161.583 [VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 16.353.091,48 | 12.297.997,06
CONTRIBUICOES 6.789.169 |  6.059.116 | PESSOAL E ENCARGOS 8.079.373,24 |  6.784.232,99
CONTRIBUICOES SOCIAIS 6.789.169 6.059.116 REMUNERACAO DE PESSOAL 6.877.585,59 5.967.092,11
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 8.088.486 | 7.424.117 | BENEFICIOS A PESSOAL 1.201.787,65 817.140,88
VALOR BRUTO DE EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 8.088.486 7.424.117 | USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 5.816.898,27 3.608.876,68
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 1.530.891 | 1.546.677 | USO DE MATERIAL DE CONSUMO 226.120,28 100.095,44
JUROS E ENCARGOS DE MORA SOBRE FORNECIMENTOS DE BENS E SERVICOS 256.328 249.252 SERVICOS 5.044.982,84 2.953.017,00
OUTRAS VARIACGES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS - FINANCEIRAS 1.274.563 1.297.425 DIARIAS 880.260,66 705.184,57
MULTAS SOBRE ANUIDADES 1.274.563 1.297.425 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FisicAs 607.608,65 378.397,98
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 148.642 | 1.131.674 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JUR{DICAS 3.557.113,53 1.869.434,45
MULTAS ADMINISTRATIVAS 7.352 11.622 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 545.795,15 555.764,24
INDENIZA(;OES 104.010 197.006 DEPRECIACAO 536.833,98 545.402,52
REVERSAO DE PROVISOES 24.650 832.720 AMORTIZACAO 8.961,17 10.361,72
\éf\':é’;gggs PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS DECORRENTES DE FATOS GERADORES 12.631 90.326 [TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS 1.697.835,26 | 1.826.722,58
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 1.697.835,26 1.826.722,58
DESVALORIZAGCAO E PERDA DE ATIVOS 755.994,57 11.320,42
VARIAGAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA COM PROVISAO PARA PERDAS DE
CREDITOS 755.994,57 -
PERDAS INVOLUNTARIAS S 11.320,42
PERDAS INVOLUNTARIAS COM IMOBILIZADO - 11.320,42
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 2.990,14 66.844,39
VARIACGES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE FATOS GERADORES
DIVERSOS 2.990,14 66.844,39
Resultado Patrimonial
DEFCIT DO EXERCICIO > - |SUPERAVIT DO EXERCICIO 204.096 3.863.586

Demonstracao contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=3946
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6.3 Demonstracao das Variacoes Patrimoniais (2/2)

_ Variagdes Patrimoniais Diminutivas
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
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6.4 Balanco Orcamentario

Receitas Arrecadadas

OUTRAS RECEITAS CORRENTES |

FINANCEIRAS ([

rReceitas DE conTrisuicoes ([N

. PREVISAO | PREVISAO RECEITAS
RECEITAS ORCAMENTARIAS SALDO
INICIAL |ATUALIZADA | REALIZADAS
RECEITA CORRENTE 16.788.753 | 16.863.120 i  15.324.505 i- 1.538.615
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 5.991.888 6.066.255 5.593.358 - 472.897
RECEITA DE SERVICOS 8.717.878 8.717.878 8.088.486 - 629.392
FINANCEIRAS 2.017.999 2.017.999 1.530.891 |- 487.108
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 60.988 60.988 111.771 50.783
RECEITA DE CAPITAL 5.994.900 3.752.865 - |- 3.752.865
SUB-TOTAL DAS RECEITAS 22.783.653 | 20.615.985 i 15.324.505 - 5.291.480
DEFICIT - - - -
TOTAL 22.783.653 | 20.615.985 i 15.324.505 {- 5.291.480
~ ~ DESPESAS
. DOTAGCAO | DOTACAO DESPESAS | DESPESAS SALDO
DESPESAS ORCAMENTARIAS EMPENHADA ~
INICIAL |ATUALIZADA s LIQUIDADAS| PAGAS DOTACAO
DESPESA CORRENTE 16.738.753 | 17.663.120 |  14.893.648 | 14.685.099 | 14.324.360 | 2.769.472
PESSOAL 7.861.579 7.952.419 7.831.766 7.831.766 7.691.808 120.652
MATERIAL DE CONSUMO 691.560 338.040 231.076 190.504 183.917 106.964
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA Fisica 1.467.137 1.532.679 1.135.559 1.135.559 1.135.559 397.120
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 4.116.842 5.471.620 3.548.904 3.421.274 3.207.080 1.922.716
ENCARGOS DIVERSOS 520.000 520.350 408.160 408.160 408.160 112.190
TRANSFERENCIAS CORRENTES 2.081.635 1.848.012 1.738.182 1.697.835 1.697.835 109.830
CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL 5.994.900 2.952.865 405.096 279.524 118.045 | 2.547.769
INVESTIMENTOS 5.994.900 2.952.865 405.096 279.524 118.045 2.547.769
DOTACAO ADICIONAL POR FONTE 50.000 - - - - -
SUB-TOTAL DAS DESPESAS 22.783.653 | 20.615.985 | 15.298.744 | 14.964.624 | 14.442.404 | 5.317.241
SUPERAVIT - - 25.761 - - 25.761
TOTAL 22.783.653 | 20.615.985 | 15.324.505 | 14.964.624 | 14.442.404 | 5.291.480

5.000.000

Despesas empenhadas

INVESTIMENTOS m
TRANSFERENCIAS CORRENTES
ENCARGOS DIVERSOS =

SERVICOS DE P) s
SERVICOS DE PF
MATERIAL DE CONSUMO 1

PESSOAL

4.000.000

Demonstracdo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1574

10.000.000

8.000.000
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6.5 Balanco Financeiro

INGRESSOS 2019 2018 DISPENDIOS 2019 2018
Receita Orcamentadria 15.324.505 { 14.208.559 | Despesa Orcamentaria 15.298.744 : 11.981.733
RECEITA REALIZADA 15.324.505 14.208.559 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR 334.121 177.952
RECEITA CORRENTE 15.324.505 14.208.559 CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO 522.219 201.490
RECEITA DE CONTRIBUICOES 5.593.358 5.029.138 CREDITO EMPENHADO - PAGO 14.442.404 11.602.291
ANUIDADES 5.593.358 5.029.138 | DESPESA CORRENTE 14.324.360 : 11.458.228
RECEITA DE SERVICOS 8.088.486 7.424.117 PESSOAL 8.076.022 6.916.617
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CERTIDOES 23.649 24.753 MATERIAL DE CONSUMO 183.917 86.347
EMOLUMENTOS COM RRT 8.027.940 7.398.444 SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA 751.345 577.079
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 1.114 919 SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 3.207.080 1.692.897
FINANCEIRAS 1.514.405 1.540.528 ENCARGOS DIVERSOS 408.160 319.802
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 128.257 214.776 TRANSFERENCIAS CORRENTES 1.697.835 1.811.123
DESPESA DE CAPITAL 118.045 144.063
INVESTIMENTOS 118.045 144.063
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES = 54.364
Recebimentos Extraorcamentarios 12.181.904 | 10.591.355 | Pagamentos Extraorcamentadrios 11.742.625 ; 10.324.056
Inscricdo de Restos a Pagar Nao Processados 334.121 177.952 Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados 143.668 15.052
Inscrigcdo de Restos a Pagar Processados 522.219 201.490 Pagamentos de Restos a Pagar Processados 201.490 190.108
Depodsitos Restituiveis e Valores Vinculados 1.264.280 1.051.695 Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados 1.259.917 1.038.510
Outros Recebimentos Extraorgamentarios 10.061.284 9.160.217 Outros Pagamentos Extraorgamentarios 10.137.551 9.080.386
Saldo em espécie do Exercicio Anterior 18.805.896 | 16.311.771 | Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte 19.270.936 | 18.805.896
Caixa e Equivalente de Caixa 18.805.896 16.311.771 Caixa e Equivalente de Caixa 19.270.936 18.805.896

Depésitos. Rest. Virs Vinculados - - Depdsitos. Rest. Virs Vinculados - -
TOTAL 46.312.305 | 41.111.685 46.312.305 | 41.111.685

Demonstracao contabil completa disponivel em: http:\ https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1581
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6.6 Demonstracao dos Fluxos de Caixa

GERACAO LIQUIDA DE CAIXA

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES 2019 2018 3.000.000
INGRESSOS
RECEITA CORRENTE 15.324.505 |  14.208.559 2.500.000
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 5.593.358 5.029.138 2.000.000
RECEITA DE SERVICOS 8.088.486 7.424.117 1.500.000
FINANCEIRAS 1.514.405 1.540.528
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 128.257 214776 1.000.000
OUTROS INGRESSOS 11.325.564 |  10.211.913 500.000
DESEMBOLSOS
DESPESA CORRENTE 14.324.360 |  11.458.228 )
PESSOAL 8.076.022 6.916.617 -500.000
MATERIAL DE CONSUMO 183.917 86.347 -1.000.000
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FisICA 751.345 577.079
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 3.207.080 1.692.897 -1.500.000
ENCARGOS DIVERSOS 408.160 319.802 -2.000.000
TRANSFERENCIAS CORRENTES 1.697.835 1.811.123
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES - 54.364 Ca iXa
OUTROS DESEMBOLSOS 11.742.625 10.324.056
FLUXO DE CAIXA LIQUIDOS DAS ATIVIDADES DAS 583.084 2.638.188 25.000.000
OPERACOES
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 2019 2018
INGRESSOS 20.000.000
DESEMBOLSOS
INVESTIMENTOS 118.045 144.063
FLUXO DE CAIXA LIQUIDOS DAS ATIVIDADES DE B 118.045| - 144.063 15.000.000
INVESTIMENTO
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 2019 2018 10.000.000
INGRESSOS
DESEMBOLSOS
FLUXO DE CAIXA LiQUIDOS DAS ATIVIDADES DE B - 5.000.000
FINANCIAMENTO
APURAGAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO 2019 2018
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 465.040 2.494.125 -
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 18.805.896 16.311.771 2016 2017 2018 2019
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 19.270.936 18.805.896

M Caixa Inicial m Caixa Final

Demonstracdo contabil completa disponivel em: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=1576
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6.7 Notas EXBIicativas as Demonstracoes

Contabels e

eclaracao do Contador

NOTAS EXPLICATIVAS

As DemonstragBes Contdbeis foram elaboradas de
acordo com as diretrizes do Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
(NBCsTSP), do Conselho Federal de Contabilidade
(CFCQ).

As Demonstragdes Contdbeis do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Rio Grande do Sul séo
compostas por:

- O Balanco Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo e
Patriménio Liquido, evidencia qualitativa e
guantitativamente a situacdo patrimonial da Entidade.

- O Balango Orcamentario evidencia as receitas e as
despesas orcamentarias, detalhadas em niveis
relevantes de analise, confrontando o orgamento inicial e
as suas alteracbes com a execuc¢do, demonstrando o
resultado orgcamentario.

- O Balanco Financeiro evidencia as receitas e despesas
orcamentarias, bem como os ingressos e dispéndios
extraorcamentarios, conjugados com os saldos de caixa
do exercicio anterior e 0s que se transferem para o inicio
do exercicio seguinte.

- A Demonstracédo das Variacdes Patrimoniais evidencia
as variagBes verificadas no patrimbnio e indica o
resultado patrimonial do exercicio.

- A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa permite aos

usuarios projetar cenarios de fluxos futuros de caixa e
elaborar andlise sobre eventuais mudancas em torno da
capacidade de manutenc¢éo do regular financiamento dos
Servicos.

As notas explicativas apresentam o0s critérios de
mensuracdo e de provisdo utilizados pela entidade na
elaboracdo das suas demonstragdes contabeis. Sao
destacados os principais fatos ocorridos no ano que
ocasionaram as oscilagdes mais relevantes.

Sdo apresentados quadros detalhando os principais
grupos de contas presentes no Balanco Patrimonial
como distribuicdo dos valores de Caixas e Equivalentes,
de Créditos a Receber, Demais Valores a Curto Prazo,
Estoques, Despesas  Antecipadas, Imobilizado,
Fornecedores a Pagar, Reconhecimento mensal das
despesas da folha de pagamento, provisbes de riscos
judicias, dentre outros, todos comparados com o
exercicio anterior. Constam também  quadros
comparativos dos resultados orgamentario, patrimonial e
financeiro do exercicio comparados com o0 exercicio
anterior

As Notas Explicativas estdo disponiveis na integra no
endereco: https://transparencia.caurs.gov.br/?page id=5112

Declaracdo do Contador do CAU/RS

Declaro que as informacdes constantes das
Demonstracdes Contabeis: Balanco Patrimonial, Balango
Orcamentério, Balangco Financeiro, Demonstracdo de
Fluxos de Caixa e Demonstracdo das VariacOes
Patrimoniais, regidos pela Lei n° 4.320/1964, pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP) e pelo respectivo manual (MCASP),
referentes ao exercicio de 2019, refletem nos seus
aspectos mais relevantes a situagdo orgamentaria,
financeira e patrimonial do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Sul, exceto no tocante a
ressalva relacionada a:

-A falta de realizacdo de procedimento de reavaliacdo
dos bens moveis e imoveis, nos termos da NBCT SP 07
- Ativo Imobilizado, para se ter a posicdo patrimonial
atualizada da entidade.

Porto Alegre, 6 de marco de 2020.

Pedro Reusch lanzer Jardim
Contador CRC/RS 090.228/0-4
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7. ANEXOS E APENDICES



7.1 Posicionamentos de Area, Assessoria, Instancias e

Auditoria Exterpe 00O

PLANEJAMENTO

A Geréncia de Planejamento e Gestdo Estratégica do CAU/BR
opinou favoravelmente a aprovacdo do Plano de Acdo executado
pelo CAU/RS no exercicio de 2019.

ASSESSORIA CONTABIL DO CAU/BR

Conforme o Relatério Contabil CAU-BR n° 06/2020, de 23/01/2020, a
empresa contratada pelo CAU/BR, ATA Contabilidade e Auditoria,
responsavel pela assessoria e analise contabeis junto aos CAU/UF,
concluiu: “Tendo em vista que nao constatamos nenhuma falha na
prestacao de contas de 2019 do CAU/RS, informamos que a mesma
esta em condi¢des de ser aprovada pela Comisséo de Planejamento
e Financas e Plenério do CAU BR”.

INSTANCIAS DELIBERATIVAS DO CAU/RS

A Comissdo de Planejamento, Financas Organizacdo e
Administracdo do CAU/RS emitiu a Deliberagdo n° 028/2020 de
19/05/2020 pela aprovacdo da prestacdo de contas do estadual
relativas ao exercicio de 2019, sem indicacdo de ponto de ressalva
ou recomendacdo, posicionamento seguido pelo Plenario do
CAU/RS, mediante a Deliberacdo Plenaria n° 1166/2020 de
29/05/2020.

AUDITORIA EXTERNA (INDEPENDENTE)

As contas do CAU/RS relativas ao exercicio de 2019 foram
auditadas pela empresa contratada pelo CAU/BR, a BDO
RCS Auditores Independentes, responsavel por expressar
opinido sobre as demonstracbes contabeis daquele
conselho, conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria.

O Relatério do Auditor Independente integrante da
prestacdo de contas expressa opiniAo que as
Demonstracdes Contabeis apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicado patrimonial e
financeira do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio
Grande do Sul — CAU/RS, sem ressalva.

PARECER CONCLUSIVO DA AUDITORIA INTERNA DO
CAU/BR

Em andlise a formalizacdo do processo de Prestacdo de
Contas do CAU/RS, aos aspectos de gestdo demonstrados,
posicionamentos das assessorias e instancias deliberativas
pertinentes, e ao relatério e parecer da Auditoria
Independente, formamos opinidao pela regularidade do
referido processo.



